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Gerbiami klientai, darbuotojai, akcininkai, 

Mūsų gyvenimas, net ir labai buitiniai gyvenimo elementai sparčiai keičiasi, kasmet įgaudamas vis 
didesnį pagreitį. Mano pareiga, kad gyvenimo tempas, besikeičianti vartojimo kultūra neapsunkintų 
Jūsų kasdienybės, kad komunalinio sektoriaus klausimai, tokie kaip atliekų surinkimas, aplinkos 
tvarkymas, nuosavybės teise valdomo turto vertės išlaikymas būtų išspręsti UAB „Jonavos 
paslaugos“ komandos pastangomis.  

Siekiu, kad gyventojai ir miesto svečiai, verslo subjektai dirbtų ir laisvą laiką leistų tvarkingoje ir 
švarioje aplinkoje, kad būstų savininkai saugiai ilsėtųsi ir būtų ramūs dėl savo turto vertės 
išsaugojimo, kad UAB „Jonavos paslaugos“ darbuotojai didžiuotųsi savo darboviete ir būtų patikimi 
partneriai kiekvienam klientui, kad akcininkas būtų patenkintas įmonės teikiamomis paslaugomis ir 
kuriama pridėtine verte.  

Įmonės tikslas nuolat žengti koja kojon su besikeičiančiais gyventojų poreikiais, tobulėjančiomis 
technologijomis, gerinti teikiamas paslaugas ir išlaikyti patrauklų kainos ir kokybės santykį. 

Didžiuojuosi patyrusiais darbuotojais bei sėkminga įgyvendintų darbų patirtimi, tikiu, kad 
šiuolaikiškai valdoma ir naudą kurianti įmonė įgyvendins ambicingus tikslus ir savo veikla prisidės 
prie gražesnės, švaresnės Jonavos kūrimo, padės išsaugoti turimo turto vertę bei bus patikimas 
partneris įvairiose gyvenimiškose situacijose. 

Nuoširdžiai,  

 

Edmundas Mulokas 
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1. SANTRAUKA 

Strategija parengta vadovaujantis 2023 m. rugpjūčio 16 d. Jonavos rajono savivaldybės tarybos sprendimu 
Nr. 1TS-145 patvirtintu ir atnaujintu „Jonavos rajono savivaldybės valdomų bendrovių strategijų rengimo, 
atnaujinimo, įgyvendinimo ir pasiektų veiklos tikslų atitikties joms nustatytiems veiklos tikslams vertinimo 
tvarkos aprašu“. 

Strategija parengta siekiant užtikrinti, kad uždaroji akcinė bendrovė „Jonavos paslaugos“ atitiktų akcijų 
valdytojo – Jonavos rajono savivaldybės administracijos (toliau – Akcijų valdytojas) lūkesčius dėl Bendrovės 
veiklos krypčių, tikslų ir veiklos principų, išdėstytų Jonavos rajono savivaldybės mero 2023 m. rugpjūčio 2 d. 
rašte Nr. 6B-22-3613 „Dėl Jonavos rajono savivaldybės lūkesčių, susijusių su uždarosios akcinės bendrovės 
„Jonavos paslaugos“ veikla“. 

Šio dokumento paskirtis – nustatyti UAB „Jonavos paslaugos“ strategines kryptis, apibrėžti siektinus tikslus, 
suformuoti jų įgyvendinimo vertinimo rodiklius bei nustatyti veiklos efektyvumo vertinimo principus. 
Strategija parengta išanalizavus ir įvertinus Bendrovės vidinius ir išorinius veiklos veiksnius, sektoriaus raidos 
tendencijas bei galimas strateginių tikslų įgyvendinimo rizikas. 

Bendrovės strategija grindžiama poreikiu užtikrinti teikiamų viešųjų paslaugų kokybę, jų tęstinumą ir 
ekonomiškai pagrįstas kainas vartotojams, sudarant sąlygas gyventojams naudotis tvarkinga, švaria ir 
kokybiška gyvenamąja aplinka. 

Ilgalaikėje perspektyvoje Bendrovė siekia veikti kaip tvari, socialiai atsakinga, moderni ir pažangi organizacija, 
užtikrinanti efektyvią, skaidrią veiklą, stabilų augimą ir pelningus veiklos rezultatus. 

 

Siekiant tinkamai vykdyti savo misiją, įgyvendinti viziją ir keliamus tikslus, 2026 – 2029 m. didžiausias dėmesys 

bus skiriamas įvardintoms strateginėms kryptims: 

Vizija

Didžiausia, pažangiausia ir efektyviausia komunalinių paslaugų teikimo įmonė 
Jonavos rajono savivaldybėje

Misija

Tenkinti viešuosius interesus, teikant plataus spektro komunalines paslaugas

Vertybės

Profesionalumas

Atsakomybė

Bendradarbiavimas

Viešumas
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Strateginių krypčių įgyvendinimas grindžiamas numatytais veiksmais ir bus vykdomas atsižvelgiant į 

suformuluotus strateginius tikslus, uždavinius, priemones bei jų pasiekimo rodiklius. 

Siekiant užtikrinti aukštą teikiamų paslaugų kokybę ir įvairovę, bus įgyvendinami investiciniai sprendimai ir 

kitos priemonės, leidžiančios teikti paslaugų gavėjų lūkesčius geriau atitinkančias paslaugas bei sudaryti 

patrauklesnes atsiskaitymo už paslaugas galimybes. Bendrovės iniciatyva sukurtas Vieningas klientų 

aptarnavimo centras ir internetinė sistema „MOKI JONAVA“, savivaldybės mastu apjungianti komunalinių 

paslaugų apmokėjimo ir konsultavimo funkcijas, bus nuosekliai plėtojami ir tobulinami, ypatingą dėmesį 

skiriant administruojamų daugiabučių namų savininkų nuotolinėms galimybėms susipažinti su dokumentais 

ir priimti sprendimus dėl bendrojo naudojimo objektų administravimo. 

Numatytų veiklų vykdymas bus organizuojamas taip, kad sprendimai būtų įgyvendinami kokybiškai, laiku ir 

neviršijant patvirtinto biudžeto. Bendrovė orientuosis į šiuolaikinio standarto daugiabučių namų 

administravimą, daugiabučių namų modernizavimo apimčių didinimą, mechanizuoto ir naujais 

technologiniais sprendimais grįsto miesto tvarkymo plėtrą bei gyventojų įtraukimą į atliekų rūšiavimo 

skatinimą. Paslaugų kokybės gerinimas sudarys prielaidas išlaikyti esamus klientus, rinkos dalį ir didinti 

vartotojų pasitenkinimą. 

Bendrovė užtikrins aplinkos apsaugos ir visuomenės sveikatos saugos reikalavimus atitinkantį komunalinių 

atliekų tvarkymą ir sieks, kad Savivaldybės teritorijoje susidarančių komunalinių atliekų kiekis mažėtų arba 

išliktų stabilus ekonominio augimo sąlygomis. Taip pat bus siekiama maksimaliai pasinaudoti Europos 

Sąjungos struktūrinių fondų ir kitais galimais finansavimo šaltiniais, užtikrinant investicijas į Savivaldybės 

komunalinių atliekų tvarkymo sistemos bei daugiabučių namų atnaujinimo (modernizavimo) plėtrą ir 

atnaujinimą. 

Bendrovė bendradarbiaus su Savivaldybės vykdomąja institucija ir kitomis Savivaldybės valdomomis 

įmonėmis, siekdama prisijungti prie kompleksinių viešosios infrastruktūros plėtros projektų ir rekonstrukcijos 

sprendimų įgyvendinimo, taip išvengiant pakartotinių infrastruktūros ardymo ir atstatymo darbų. Taip pat 

Bendrovė aktyviai dalyvaus įgyvendinant Savivaldybės atsinaujinančių energijos išteklių (AIE) naudojimo 

plėtros veiksmų planą 2021–2030 metams.  

Įgyvendindama efektyvumo didinimo kryptį, Bendrovė sieks nustatytų grąžos ir pelno rodiklių, kritiškai vertins 

patiriamas veiklos sąnaudas, bendradarbiaus su Savivaldybės taryba ir administracija dėl ekonomiškai 

pagrįstų paslaugų kainų ir tarifų nustatymo bei diegs integruotas veiklos, turto, projektų ir investicijų valdymo 

sistemas. UAB „Jonavos paslaugos“ siekiama nuosavo kapitalo grąža (ROE) – ne mažesnė kaip 7 proc., o 

Aukštesnė teikiamų paslaugų klientams kokybė ir 
įvairovė 

Efektyvumo didinimas

Atvirumas visuomenei

Energetinių išteklių taupymas

Profesionali ir kompetentinga organizacija
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grynojo pelno marža – ne mažesnė kaip 3 proc. Kartu pagrindinis Bendrovės tikslas išlieka papildomos vertės 

kūrimas Savivaldybei ir naudos visuomenei užtikrinimas. Bendrovėje nuolat bus analizuojami, stebimi ir 

optimizuojami veiklos procesai, o prireikus kuriami nauji, siekiant užtikrinti optimalų turimų išteklių 

panaudojimą. 

Bendrovė investiciniuose sprendimuose sieks subalansuoto finansavimo priemonių taikymo, užtikrinant 

optimalų skolinto ir nuosavo kapitalo santykį, pagrindinių veiklų vystymą bei papildomos vertės Savivaldybei 

ir naudos visuomenei kūrimą. Siekiant palaikyti optimalų finansinių įsipareigojimų lygį, bus laikomasi 

nuostatos, kad finansinių skolų (be kaupiamųjų lėšų) ir nuosavo kapitalo santykis neviršytų 0,8. 

Siekiant užtikrinti atvirumą visuomenei ir įgyvendinti skaidrumo rekomendacijas, Bendrovė diegs pažangius 

technologinius sprendimus, ypatingą dėmesį skirs klientų patirties gerinimui, informacijos sklaidai, Bendrovės 

žinomumo didinimui, klientų apklausoms ir veiklos skaidrumo atskleidimui, vadovaudamasi Skaidrumo gairių 

nuostatomis. Siekiama, kad palankiai Bendrovės veiklą vertinančių klientų dalis sudarytų ne mažiau kaip 80 

procentų. 

Siekdama energetinių išteklių taupymo, Bendrovė yra atnaujinusi administracinį pastatą Klaipėdos g. 17, 

Jonava ir modernizavusi pastato Gudžionių g. 4,  Jonava šildymo sistemą. Diegdama atsinaujinančių energijos 

išteklių sprendimus, 2025 m. Gudžionių g. 4 įrengė 60 kWh, o Klaipėdos g. 17 – 30 kWh galios saulės 

elektrines. 2026 m. toliau bus siekiama mažinti gamtinių dujų ir šiluminės energijos sąnaudas. 

Bendrovė pripažįsta darbuotojų reikšmę įgyvendinant misiją, siekiant vizijos ir užtikrinant gerus veiklos 

rezultatus, todėl nuolat tobulins organizacijos vidinius procesus, siekdama tapti profesionalia ir 

kompetentinga organizacija, kurios veikla grindžiama bendromis vertybėmis. Bendrovė sieks būti 

bendradarbiaujanti, greitai prisitaikanti prie besikeičiančios aplinkos ir laiku priimanti sprendimus 

organizacija. Ypatingas dėmesys bus skiriamas darbuotojų išlaikymui ir pritraukimui, darbo sąlygų gerinimui 

bei darbuotojų įsitraukimo didinimui. Bus užtikrinamas priimamų sprendimų skaidrumas ir darnaus vystymosi 

principų laikymasis. 

Bendrovės vadovas užtikrins tvarios vertės kūrimą, skaidrią ir socialiai atsakingą veiklą bei sprendimų 

priėmimą, pagrįstą vertybėmis ir etikos normomis. Veiklos ir bendravimo kultūra, grindžiama aiškiomis 

vertybėmis, bus formuojama orientuojantis į ilgalaikę sėkmę, patrauklaus darbdavio reputaciją, darbuotojų 

įsitraukimą į Bendrovės veiklą ir kompetencijų ugdymą. Bendrovė sieks kurti solidų ir patikimą įvaizdį, 

ypatingą dėmesį skirdama aukštai aptarnavimo kokybei. 

Bendrovė išlaikys efektyvią ir motyvuotą komandą, užtikrindama darbuotojams sąžiningą ir rinkos sąlygas 

atitinkantį darbo užmokestį bei saugią ir palankią darbo aplinką. 

Bendrovė imsis visų galimų priemonių korupcijos prevencijai ir rizikos valdymui: 

• viešieji pirkimai Bendrovėje bus atliekami vadovaujantis Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų 

įstatymo nuostatomis; 

• vadovaujantis vidaus kontrolei taikomais reikalavimais, nustatytais Lietuvos Respublikos 

vidaus kontrolės ir vidaus audito įstatyme bei Vidaus kontrolės įgyvendinimo viešajame juridiniame asmenyje 

tvarkos aprašu, patvirtintu Lietuvos Respublikos finansų ministro 2020 m. birželio 29 d. įsakymu Nr. 1K-195 

,,Dėl vidaus kontrolės įgyvendinimo viešajame juridiniame asmenyje“, Bendrovėje bus nustatyta veiksminga 

vidaus kontrolės sistema, kuri padėtų užtikrinti Bendrovės veiklos teisėtumą, ekonomiškumą, efektyvumą, 

rezultatyvumą ir skaidrumą, strategijos ir veiklos planų įgyvendinimą, turto apsaugą, informacijos ir ataskaitų 

patikimumą ir išsamumą, sutartinių ir kitų įsipareigojimų tretiesiems asmenims laikymąsi ir visų su tuo 

susijusių rizikos veiksnių valdymą. 
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2. VEIKLOS APRAŠYMAS 

2.1. ESMINIAI ISTORINIAI FAKTAI  
 

UAB "Jonavos paslaugos" įsteigta 1999 m. gegužės 6 d. jungimo būdu reorganizavus uždarąją akcinę 

bendrovę „Jonavos butų ūkis“ ir specialiosios paskirties uždarąją akcinę bendrovę "Jonavos komunalinės 

paslaugos". Bendrovė yra ribotos civilinės atsakomybės juridinis asmuo - akcinio kapitalo įmonė, kurios 

įstatinis kapitalas padalytas į akcijas. Ji veikia vadovaudamasi LR Konstitucija, LR civiliniu kodeksu, LR 

įstatymais, Vyriausybės nutarimais, kitais norminiais aktais ir bendrovės įstatais.  

Nuo įsteigimo laikotarpio pradžios bendrovė nėra įsteigusi filialų, turinčių atskirą buveinę. Bendrovės 

buveinės adresas: Klaipėdos g.17, Jonava. 

UAB „Jonavos paslaugos“ įstatinis kapitalas sudaro 929 200,00 eurų, įstatinis kapitalas padalytas į 929 200 

akcijų, vienos akcijos nominali vertė – 1,00 euras. 

Bendrovės struktūra 

Bendrovės steigėjas ir vienintelis akcininkas yra Jonavos rajono savivaldybė. Akcininko teises ir pareigas 

įgyvendina Jonavos rajono savivaldybės meras. Aukščiausias Bendrovės valdymo organas yra visuotinis 

akcininkų susirinkimas, o Savivaldybės mero raštiški sprendimai laikomi visuotinio akcininkų susirinkimo 

sprendimais. Sprendimus, kurie pagal Bendrovės įstatus priimami tik vadovaujantis Savivaldybės tarybos 

sprendimais, meras priima laikydamasis Savivaldybės tarybos nustatytų nuostatų. UAB „Jonavos paslaugos“ 

direktorius - Edmundas Mulokas, jis įmonei vadovauja nuo 2015 m. gegužės mėn. 2018 m. pradžioje 

įsigaliojusi ABĮ nuostata dėl vadovų kadencijų, Edmundo Muloko vadovavimo laikotarpį prilygina pirmajai 

kadencijai, o 2023 m. prasidėjo antroji kadencija, kuri baigsis 2027-12-31. Remiantis UAB „Jonavos paslaugos“ 

įstatais, bendrovėje stebėtojų taryba ir valdyba nėra sudaroma.  

Įmonės valdymo schema: 

 

Savininkas

Jonavos rajono savivaldybė

Akcininko teises įgyvendina

Jonavos rajono savivaldybės meras

Bendrovės direktorius
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Įmonės organizacinė struktūra ir darbuotojai  

 

D
ir

ek
to

ri
u

s

Direktoriaus 
pavaduotojas 

komunaliniam ūkiui

Miesto tvarkymo skyrius, 
212,90 et.

Želdynų tvarkymo 
skyrius, 11 et.

Vyr.energetikas ir 
pavaldūs asmenys, 13 et.

Atliekų tvarkymo 
sistemos organizavimo 

skyrius, 27,05 et.

Transporto skyrius, 12 et.

Slidinėjimo trasos 
administratorius, 3 et.

Vyr. buhalteris

Vieningas klientų 
aptarnacimo centras, 12 

et.

Ekonomistas ir pavaldūs 
asmenys, 3 et.

Buhalterija, 4 et.

Direktoriaus 
pavaduotojas 

daugiabučių namų 
administravimui

Daugiabučių namų 
administravimo skyrius, 7 

et.

Daugiabučių namų 
modernizavimo skyrius, 

3,625 et.

Daugiabučių namų techninės 
priežiūros ir remonto 

skyrius, 46,4 et.

Teisės ir bendrųjų reikalų 
skyrius, 7,25 et.

Darbų saugos ir sveikatos 
specialistas

Komunikacijos 
specialistas

Visuomenės sveikatos 
specialistas, 0,2 et.
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UAB „Jonavos paslaugos“ organizacinė struktūra ir vadovų komanda atspindi pagrindines vertę kuriančias 

veiklų grupes – daugiabučių namų administravimą ir priežiūrą, komunalinio ūkio veiklas bei finansų ir klientų 

aptarnavimo funkcijas. Bendrovėje veikia keturi aukščiausio lygio vadovai: direktorius, du direktoriaus 

pavaduotojai ir vyriausioji buhalterė. Direktoriui tiesiogiai pavaldūs trys aukščiausio lygio vadovai ir keturi 

pagalbines funkcijas vykdantys padaliniai ar pareigybės: Teisės ir bendrųjų reikalų skyrius, darbų saugos ir 

sveikatos specialistė, komunikacijos specialistas ir visuomenės sveikatos specialistas. Direktoriaus 

pavaduotojai atsakingi už atskiras vertę kuriančių veiklų grupes, o vyriausioji buhalterė – už mokėjimo 

paslaugų teikimą ir Bendrovės buhalterinės apskaitos organizavimą. 

2025 metų pabaigoje UAB „Jonavos paslaugos“ dirbo 309 darbuotojai, iš jų 110 vyrų ir 199 moterys. Iš visų 

darbuotojų 26 asmenys (8,39 proc.) ėjo įvairaus lygio vadovų pareigas, likusieji buvo specialistai, tarnautojai 

ir darbininkai. 153 darbuotojai (49,35 proc.) dirbo valytojais. Bendrovės darbuotojų amžiaus vidurkis – 54 

metai: vyrų – 52 metai, moterų – 55 metai. 

Per metus į darbą priimti 95 darbuotojai, atleisti 98 darbuotojai. Iš jų į pastovų darbą (neįskaitant terminuotų 

sutarčių, sezoninių darbų ir viešųjų darbų programos dalyvių) priimti 52 asmenys, atleisti 53 asmenys, o 

bendras pastovių darbuotojų skaičius metų pabaigoje sudarė 308. Bendras darbuotojų kaitos rodiklis, 

skaičiuojant tik pastoviam darbui priimamų darbuotojų kaitą, siekė 16,99 procento. 

2.2. PAGRINDINIAI PRODUKTAI/PASLAUGOS 

UAB „Jonavos paslaugos“ vykdomas veiklas skirsto į 3 pagrindines grupes:  

 

 

2022 m. rugsėjo mėn. 26 d. Jonavos rajono savivaldybės administracijos direktoriaus įsakymu Nr. 13B-1412 

„Dėl Jonavos rajono savivaldybės valdomų bendrovių vykdomų specialiųjų įpareigojimų sąrašo patvirtinimo“, 

UAB „Jonavos paslaugos“ priskirtos 9 veiklos - specialieji įpareigojimai (funkcijos, kurias vykdyti pavesta 

savivaldybės tarybos sprendimais), kitos veiklos – priskiriamos ūkinės – komercinės veiklos rūšims.  

Specialiųjų įpareigojimų ir kitų ūkinių – komercinių veiklų sąrašas pateikiamas 1 lentelėje. 

Finansinės ir 
klientų 

aptarnavimo

Komunalinio 
ūkio

Daugiabučių 
namų 

administravimo 
ir priežiūros
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1 lentelė 

Eil. Nr. Padalinys Skyrius 
Specialiojo įpareigojimo / veiklos 
pavadinimas 

Specialieji įpareigojimai 

1 DN administravimo DN  administravimo 
Daugiabučių namų administravimas ir 
susijusi veikla: 

1.1  DN administravimo DN  administravimo Daugiabučių namų administravimas  

1.2 DN administravimo 
DN techninės priežiūros ir 
remonto 

Daugiabučių namų  priežiūros ir remonto 
darbai iš kaupiamųjų įmokų 

1.3 DN administravimo 
DN techninės priežiūros ir 
remonto / DN administravimo 

Daugiabučių namų techninė priežiūra 

1.4 Komunalinis ūkis Miesto tvarkymo 
Daugiabučių namų bendro naudojimo 
patalpų valymas 

1.5 Komunalinis ūkis Miesto tvarkymo 
Daugiabučių namų priskirtų teritorijų 
tvarkymas 

2 DN administravimo DN administravimo 
Daugiabučių namų modernizavimo 
administravimas 

3 DN administravimo DN administravimo Savivaldybės būsto administravimas 

4 Komunalinio ūkio 
Atliekų tvarkymo sistemos 
organizavimo 

Komunalinių atliekų tvarkymo sistemos 
administravimas 

5 Komunalinio ūkio 
Atliekų tvarkymo sistemos 
organizavimo 

Komunalinių atliekų surinkimas ir 
tvarkymas 

6 Komunalinio ūkio Miesto tvarkymo Miesto tvarkymas 

7 Komunalinio ūkio Miesto tvarkymo 
Miesto viešojo tualeto veiklos 
administravimas 

8 Komunalinio ūkio Miesto tvarkymo Miesto pirties veiklos administravimas 

9 Komunalinis ūkis Miesto tvarkymo 
Miesto turgavietės veiklos 
administravimas 

Ūkinė - komercinė veikla 

10 DN administravimo 
DN techninės priežiūros ir 
remonto 

Butų ūkio rangos darbai  

11 DN administravimo 
DN techninės priežiūros ir 
remonto 

Soc. būstų remontas 

12 Komunalinio ūkio 
Atliekų tvarkymo sistemos 
organizavimo 

Pakuočių tvarkymas 

13 Komunalinio ūkio 
Atliekų tvarkymo sistemos 
organizavimo 

Kitos atliekų tvarkymo paslaugos  

14 Komunalinio ūkio Miesto tvarkymo / transporto Komunalinio ūkio rangos darbai   

15 Komunalinio ūkio Miesto tvarkymo Slidinėjimo centro administravimas 

16 Klientų aptarnavimas 
Vieningas klientų aptarnavimo  
centras 

Klientų aptarnavimas ir įmokų surinkimas 
pagal sutartis 

17 Klientų aptarnavimas Teisės ir bendrųjų reikalų Skolų išieškojimas pagal sutartis 

18 Kita netipinė veikla Finansinė – investicinė bei kita netipinė veikla 
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2.2.1. BUTŲ ŪKIO VEIKLŲ GRUPĖ 
Butų ūkio veiklos – daugiabučių namų bendrojo naudojimo objektų administravimas ir su tuo susijusi veikla 

(administravimas, techninė priežiūra, bendro naudojimo patalpų ir teritorijos valymas ir priežiūra, 

daugiabučių namų remonto ir priežiūros darbai iš kaupiamųjų lėšų), daugiabučių namų modernizavimo 

projektų vykdymo bei kredito grąžinimo administravimas, savivaldybės būsto administravimas, kita 

komercinė veikla (savivaldybės butų remontas, kiti rangos darbai pagal sutartis ir užsakymus).  

Butų ūkio veiklų grupės pajamos  2024 m. pavaizduotos 1 paveiksle. 

 

- Butų ir kitų patalpų savininkų bendrosios nuosavybės administravimas ir techninė priežiūra. 

Bendrovė Jonavos mieste ir rajone administruoja 372 daugiabučius namus. 
Iš jų, pagal Jonavos rajono savivaldybės administracijos sprendimus, administruojama 355 daugiabučių namų 
(iš kurių 253 – Jonavos mieste, 19 – Ruklos miestelyje, o 83 – kitose Jonavos rajono seniūnijose). 
Dar 17 daugiabučių namų administruojami pagal sutartis su bendrijomis arba jungtinės veiklos sutartis. 
Bendras administruojamų daugiabučių naudingasis plotas sudaro apie 690,3 tūkst. kv. m. 

Daugiabučių namų administratorius siekia užtikrinti visapusišką pastatų priežiūrą, inžinerinių sistemų veikimo 
patikimumą ir energetinių išteklių naudojimo efektyvumą. Į skubius pranešimus reaguojama visą parą – 24 
valandas per parą, 7 dienas per savaitę. Gyventojų patogumui bendrovės internetiniame puslapyje nuolat 
skelbiamos metinės daugiabučių namų administravimo ataskaitos bei kita aktuali informacija, susijusi su 
teikiamomis paslaugomis ir pastatų priežiūra. 

Daugiabučių namų techninės priežiūros ir remonto skyrius, be kasdienių techninės priežiūros funkcijų, taip 

pat atlieka remonto darbus daugiabučiuose namuose. Vykdomi šie pagrindiniai darbai: kanalizacijos stovų 

keitimas, vandentiekio stovų keitimas, lietaus kanalizacijos stovų keitimas, lauko kanalizacijos vamzdynų 

keitimas, kanalizacijos vamzdynų praplovimas hidrodinamine įranga, elektros instaliacijos kapitalinio 

remonto darbai, laiptinių apšvietimo su judesio davikliais įrengimas, kiemo LED prožektorių montavimas, 

laiptinių langų ir durų keitimas, bei kiti pastatų remonto ir atnaujinimo darbai, atliekami pagal poreikį. 

Visų daugiabučių namų butų savininkai moka kaupiamąsias įmokas, kurios, kaip numatyta Lietuvos 

Respublikos Vyriausybės nutarime „Dėl butų ir kitų patalpų savininkų lėšų, skiriamų namui (statiniui) 
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atnaujinti pagal privalomuosius statinių naudojimo ir priežiūros reikalavimus, kaupimo, dydžio apskaičiavimo 

ir sukauptų lėšų apsaugos tvarkos aprašo patvirtinimo“, yra laikomos atskiroje banko sąskaitoje. 

Sukauptos lėšos naudojamos tik pagal tikslinę paskirtį – daugiabučio namo bendrojo naudojimo objektų 

(stogo, sienų, šildymo mazgo ir kitų konstrukcijų) remontui bei nenumatytų avarinių situacijų likvidavimui. 

Remonto darbai planuojami parengiant ilgalaikį namo priežiūros ir atnaujinimo planą, kuriame nustatomi 

konkretūs darbai, lėšų kaupimo įmokų dydžiai, kaupimo trukmė bei kiti svarbūs aspektai. Darbai atliekami ir 

apmokami butų savininkų sprendimu. 

Butų savininkai taip pat gali priimti sprendimus padidinti kaupiamąsias įmokas, dažniausiai siekdami 

įgyvendinti konkrečius atnaujinimo projektus – laiptinių remonto darbus, pašto dėžučių keitimą, 

telefonspynių įrengimą, šalto vandens magistralinių vamzdynų ir stovų keitimą, bei durų, langų ar stogo 

dangos remontą ar keitimą. 

 

- Jonavos rajono energetinio efektyvumo didinimo daugiabučiuose namuose programos 

įgyvendinimo administravimas. 

UAB „Jonavos paslaugos“ yra paskirta Jonavos rajono savivaldybės energinio efektyvumo didinimo 

daugiabučiuose namuose programos administratoriumi, todėl administruoja įvairių administravimo formų 

daugiabučių namų atnaujinimo įgyvendinimo projektus Jonavos mieste ir rajone. 2025 m. pabaigoje 

renovuotų daugiabučių namų, kurių modernizavimo administratoriumi buvo UAB „Jonavos paslaugos“ - 168. 

Viso Jonavos mieste ir rajone renovuoti 222 namai. 

Modernizavimo projektai įgyvendinami skolintomis lėšomis, savo vardu kredito sutartis sudaro UAB „Jonavos 

paslaugos“, tačiau sutartys sudaromos daugiabučių namų butų savininkų naudai, skolinantis vertinami butų 

savininkų įsiskolinimai už komunalines paslaugas, reikalingi butų savininkų sprendimai imti kreditą, todėl šios 

paskolos nėra priskiriamos įmonei ir yra apskaitomos už balanso. 

Daugiabučių namų energinio efektyvumo didinimo programos įgyvendinimo istorija pateikta 2 paveiksle. 

 

 

Modernizuotų daugiabučių namų skaičius Jonavos rajono savivaldybėje kasmet vis didėja ir 2025-12-31 siekė 

54,54 proc. nuo visų potencialiai renovuotinų namų.  
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Bendrovė nuolat teikia informaciją savo internetinėje svetainėje apie daugiabučių namų modernizavimo 

programos įgyvendinimo eigą, programos dalyvius, skelbia santraukas apie kiekvieno baigto modernizuoti 

namo išlaidas, kredito dengimo tvarką. 

- Savivaldybės socialinių būstų administravimas ir remontas. 

Bendrovė administruoja ir savivaldybės nuosavybės teise valdomas gyvenamąsias patalpas: teikia būsto 

nuomininkams sąskaitas, priima įmokas bei surinktas lėšas perveda Jonavos rajono savivaldybės 

administracijai, dirba su skolininkais, atlieka kitas su patalpų administravimu ir priežiūra susijusias funkcijas.  

Pagal sutartį atlieka savivaldybės butų remontą.  2025 metais buvo suremontuota 56 savivaldybės butas. 

- Kiti rangos darbai pagal sutartis. 

Bendrovė dalyvauja trečiųjų šalių skelbiamuose konkursuose papildomoms paslaugoms, susijusioms su būsto 

remonto darbais, atlikti. Pagal 2025 m. sudarytas rangos sutartis praplautos daugiabučių namų šildymo 

sistemos 4 daugiabučiams namams, atlikti šildymo sistemų bei vandentiekio ir kanalizacijos tinklų avarijų 

likvidavimo darbai švietimo įstaigose, kitose rajono įmonėse ir organizacijose. 

2.2.2. KOMUNALINIO ŪKIO VEIKLŲ GRUPĖ 
 

Komunalinio ūkio veiklų grupei priklauso atliekų tvarkymo, Jonavos seniūnijos teritorijos tvarkymo darbų, 

daugiabučių namų bendrųjų patalpų ir bendro naudojimo teritorijų valymo, tualeto, pirties, turgavietės 

veiklos bei darbai, atliekami pagal sutartis ir užsakymus. Iš šios veiklų grupės UAB „Jonavos paslaugos“ gauna 

didžiausias pajamas, kurių pagrindinė dalis – atliekų tvarkymo veikla. 

Komunalinio ūkio veiklų grupės pajamos 2024 m. pavaizduotos 3 paveiksle. 
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- Atliekų tvarkymo sistemos administravimas.   

 

2013 m. liepos 31 d. Jonavos raj. savivaldybės tarybos sprendimu Nr. 1TS – 271 „Dėl komunalinių atliekų 

tvarkymo sistemos administratoriaus paskyrimo ir sistemos organizavimo funkcijų perdavimo“ komunalinių 

atliekų tvarkymo sistemos administratoriaus funkcijas Jonavos rajone įgyvendina UAB „Jonavos paslaugos“. 

Kaip komunalinių atliekų tvarkymo sistemos administratorius bendrovė atsakinga už:  

a) įmokos už komunalinių atliekų surinkimą iš atliekų turėtojų ir komunalinių atliekų tvarkymą dydžio 

apskaičiavimą ir surinkimą;  

b) sutarčių su komunalinių atliekų turėtojais sudarymą; 

c) savivaldybės viešosios komunalinių atliekų tvarkymo sistemos eksploataciją ir plėtrą;  

d) švietimo ir informavimo priemonių įgyvendinimą. 

 

- Komunalinių ir joms prilygintų atliekų, įskaitant antrinių žaliavų bei specifinių buityje 

susidarančių atliekų tvarkymas  ir surinkimas iš gyventojų bei įmonių.  

Jonavos miesto ir Ruklos miestelio daugiabučių gyvenamųjų namų kiemuose ir viešose erdvėse veikia 71 

pusiau požeminė komunalinių atliekų surinkimo aikštelė. Jonavos mieste – 65 aikštelės, Ruklos miestelyje – 

6 aikštelės. Jonavos mieste ir Ruklos miestelyje viešose erdvėse antžeminiai komunalinių atliekų surinkimo 

konteineriai nebenaudojami. Atliekų surinkimo aikštelėse Jonavos mieste aptarnaujami: 146 pusiau 

požeminiai konteineriai mišrioms komunalinėms atliekoms surinkti, 65 pusiau požeminiai konteineriai 

plastiko pakuotei surinkti, 65 konteineriai popieriaus pakuotei surinkti, 65 konteineriai - stiklo pakuotei 

surinkti. Ruklos miestelyje atliekų surinkimo aikštelėse aptarnaujami: 10 pusiau požeminių konteinerių 

mišrioms komunalinėms atliekoms surinkti, 6 pusiau požeminiai konteineriai plastiko pakuotei surinkti, 6 

konteineriai popieriaus pakuotei surinkti, 6 konteineriai – stiklo pakuotei surinkti.  

Antžeminės mišrių komunalinių atliekų ir pakuotės atliekų surinkimo aikštelės aptarnaujamos prie 

daugiabučių namų kaimo seniūnijų miesteliuose: Šveicarijos sen. - 3, Žeimių sen. - 5, Upninkų sen. - 3, Užusalių 

sen. - 1, Šilų sen. - 2, Ruklos sen. – 1, Kulvos sen. - 4, Bukonių sen. – 4. 42 – jose sodų savininkų bendrijose 

aptarnaujamos pakuotės atliekų surinkimo konteinerių aikštelės su 42 komplektais (popieriui/plastikui ir 

stiklui) antžeminių „varpo“ formos konteinerių.  

Individualių namų valdų savininkai antrines žaliavas rūšiuoja namuose naudodamiesi individualiomis 

rūšiavimo priemonėmis: 0,12 l talpos konteineriais stiklui bei 0,24 l talpos konteineriais plastikui/ popieriui. 

Visiems Jonavos rajono savivaldybės gyventojams yra sudarytos galimybės rūšiuoti atliekas jų susidarymo 

vietoje. 

Jonavos r. savivaldybėje yra nuolat atnaujinamos atliekų surinkimo priemonės, įsigyjant naujus komunalinių 

atliekų surinkimo konteinerius, tokiu būdu užtikrinant kokybišką atliekų surinkimo paslaugos teikimą rajono 

ir miesto gyventojams ir juridiniams asmenims. Per 2024 m. įsigyta naujiems klientams ar keičiant 

susidėvėjusius 1099 vnt. įvairios talpos (1100 L, 120 L, 140 L, 240 L) komunalinių atliekų surinkimo 

konteineriai. 

Atliekų surinkimas Jonavos mieste ir Jonavos rajono savivaldybės kaimiškosiose seniūnijose vykdomas pagal 

viešai paskelbtus mišrių komunalinių atliekų, pakuotės atliekų bei specifinių atliekų surinkimo grafikus. 

Komunalinės bei pakuotės atliekos vežamos perrūšiavimui/ apdorojimui.  

Jonavos mieste ir Ruklos mstl. didelių gabaritų atliekos iš bendro naudojimo atliekų surinkimo aikštelių 

renkamos 1 k / per savaitę, iš gyventojų kaimiškose savivaldybės seniūnijose - 1 k./ per ketvirtį. 

 

Surenkamų atliekų ir antrinių žaliavų kiekių pokytis pateiktas 2 lentelėje. 
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2 lentelė 

Atliekų rūšis 2022 m. 2023 m. 2024 m. 

Skirtumas 

(2024 –

2023 m.) 

Palyginimas 

proc. (2024 

m. / 2023 

m.) 

Komunalinės atliekos, t 10342,3 10396,7 10283,7 -113,04 -1,09 

Rūšiavimo konteineriais surinktas atliekų 

kiekis, t 
1660,50 1832,41 1936,10 103,69 5,36 

Rūšiavimo konteineriais surinktų atliekų 

% nuo bendro konteineriais surinkto 

atliekų kiekio 

13,83 14,98 15,84 0,86 5,74 

 

Informacija lentelėje parodo įmonei teigiamas tendencijas – mažėja surenkamų mišrių komunalinių atliekų 

kiekiai, daugėja rūšiuojamų antrinių žaliavų. Nuolat vykdant švietėjiškas akcija , informuojant gyventojus apie 

rūšiavimo naudą, mokant teisingai rūšiuoti, didėja gyventojų sąmoningumas,    atliekos  rūšiuoja vis teisingiau.  

 

 

Jonavos mieste 43-ose komunalinių atliekų ir antrinių žaliavų surinkimo aikštelėse prie daugiabučių 

namų pastatyti konteineriai dėvėtai tekstilei surinkti. Dėvėtos tekstilės atliekų per 2024 m. surinkta 

151,94 tonos. 

Jonavos rajono savivaldybėje pagal išankstinį užsakymą teikiamos apmokamos atliekų surinkimo 

paslaugos. Fiziniams asmenims teikiamos apmokamos paslaugos: didelių gabaritų bei statybinių 

atliekų sutvarkymo paslauga, palaidų lapų ir žolės, žaliųjų atliekų maišuose išvežimas, šakų 

sutvarkymas, netyčia išmestų daiktų į konteinerį išėmimo paslauga. Juridiniams asmenims teikiamos 

apmokamos paslaugos: palaidų lapų ir žolės, žaliųjų atliekų maišuose išvežimas, šakų sutvarkymas.  
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Mokamų atliekų tvarkymo paslaugų pokytis sumomis 2022 – 2024 m. pateiktas 5 paveiksle.  
 

 

Jonavos rajono savivaldybėje pagal išankstinį užsakymą teikiamos ir apmokamos paslaugos rajono 

gyventojams ir juridiniams asmenims.  

Fiziniams asmenims teikiamos apmokamos paslaugos: didelių gabaritų, statybinių atliekų sutvarkymo 

paslauga, palaidų lapų ir žolės, žaliųjų atliekų maišuose išvežimas, šakų sutvarkymas, netyčia išmestų daiktų 

į konteinerį išėmimo paslauga. Juridiniams asmenims teikiamos apmokamos paslaugos: palaidų lapų ir žolės, 

žaliųjų atliekų maišuose išvežimas, šakų sutvarkymas.  

Nuo 2024 m. pabaigos UAB „Jonavos paslaugos“ pradėjo maisto ir virtuvės atliekų atskirą surinkimą Jonavos 

rajono savivaldybės teritorijoje, įgyvendindama Lietuvos Respublikos ir Europos Sąjungos teisės aktų 

reikalavimus dėl biologinių atliekų rūšiavimo. Šiam tikslui įrengta atskira konteinerių infrastruktūra ir 

organizuojamas reguliaraus surinkimo procesas, siekiant mažinti mišrių komunalinių atliekų kiekį, didinti 

atliekų perdirbimą ir prisidėti prie aplinkosauginių tikslų įgyvendinimo. 

- Miesto tvarkymo darbai . 

Gatvių, aikščių, laiptų, šaligatvių, takų ir pan. miesto teritorijų  valymas, tiek rankinis, tiek mechanizuotas. 

Mechanizuotu būdu šluojama asfalto danga, surenkant sąšlavas, valomas sniegas nuo gatvių ir sankryžų, 

šaligatvių, dviračio takų, pėsčiųjų takų, aikštelių ir pan., barstomas smėlio druskos mišinys ar druska.   

Kelių ir jų įrenginių remontas apima tokias paslaugas kaip naujų kelio ženklų montavimas, poilsio suolų 

remontas ar perdažymas, atsiradusių asfalto duobių taisymas, šaligatvių prie gyvenamųjų namų paklojimas 

ir atnaujinimas.  

Žaliojo ūkio priežiūros veikla – tai gėlynų įrengimas ir priežiūra, krūmų ir medžių pjovimas ir genėjimas, žolės 

pjovimas.  

Gatvių apšvietimo veikla – tai miesto apšvietimo priežiūros darbai: gatvių apšvietimo linijų patikimumui 

užtikrinti sugedusių kabelių atstatymas, apšvietimo atramų po autoįvykių metu sugadinimo atstatymas, 
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5 pav. Mokamų atliekų tvarkymo paslaugų apimtys eurais 2022 - 2024 m.

2022 m. 2023 m. 2024 m.
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nebenaudojamų apšvietimo atramų  demontavimas, naujos apšvietimo infrastruktūros įrengimas, buvusio 

apšvietimo tinklo atstatymas. 

Kitos veiklos: kapinių priežiūra ir administravimas, poilsio zonų ir maudymosi vietų priežiūra. UAB „Jonavos 

paslaugos“ palaiko tvarką ir švarą Šmatų kapinėse, skiria kapavietes, užtikrina, kad kapinės būtų aprūpintos 

vandeniu ir nustatyta tvarka būtų surenkamos ir išvežamos į sąvartyną kapinėse susidarančios atliekos, 

administruoja kapinių registrą. 

- Daugiabučių namų bendro naudojimo patalpų ir priskirtos teritorijos priežiūros veikla. 

Įmonėje dirba 153 valytojai, iš jų 127 – pilnu etatu. Jie atlieka daugiabučių gyvenamųjų namų bendrojo 
naudojimo patalpų, priskirtų teritorijų, rūsių ir techninių koridorių, konteinerių aikštelių, takų, šaligatvių, 
gatvių važiuojamosios dalies, aikštelių prie daugiabučių namų ir kitų miesto teritorijų valymo bei priežiūros 
darbus. 

Siekiant užtikrinti efektyvesnę darbų kontrolę ir paslaugų skaidrumą, daugiabučių namų laiptinėse viešinami 
laiptinių valymo grafikai. 

Bendras miesto vaizdas tiesiogiai priklauso nuo valytojų darbo kokybės, todėl Bendrovėje ypatingas dėmesys 
skiriamas šios veiklos organizavimui. Dalis valytojų pagal nustatytą grafiką miesto teritorijas valo ir poilsio 
dienomis, dėl to miestas tapo švaresnis, operatyviau surenkamos šiukšlės prie gatvių ir konteinerių, 
užtikrinama geresnė tvarka visose prižiūrimose teritorijose. 

- Miesto viešojo tualeto, miesto pirties ir miesto ūkininkų turgavietės administravimas. 

Miesto viešojo tualeto ir miesto pirties administravimo paslaugos teikiamos pagal sutartį su Jonavos rajono 

savivaldybės administracija, siekiant užtikrinti būtinąsias paslaugas gyventojams. Šios veiklos subsidijuojamos 

iš rajono savivaldybės biudžeto,  kadangi paslaugų teikimas yra nuostolingas.  

UAB „Jonavos paslaugos“ yra atsakinga už Ūkininkų turgavietės vidaus darbo organizavimo tvarką, leidimus 

prekiauti, valymą, prekiautojų priežiūrą. Rinkliavos už prekybos vietą dydį nustato Jonavos rajono 

savivaldybės taryba. 

- Kiti darbai pagal sutartis ir užsakymus 

Bendrovė dalyvauja trečiųjų šalių skelbiamuose konkursuose papildomoms paslaugoms ar darbams: 

komunalinio ūkio padalinys vykdo darbus: gatvių, takų ir aikštelių apšvietimo infrastruktūros remontas ir 

įrengimas, kelio ir jo elementų remontas, medžių genėjimas, formavimas, gėlynų įrengimas, želdinių 

priežiūra, transporto bei įrengimų nuoma.    

Pagal atskirą komercinę sutartį su Jonavos sporto centru teikiamos slidinėjimo trasų įrengimo, priežiūros bei 

administravimo paslaugos žiemos metu.  

 

2.2.3. FINANSINIŲ IR KLIENTŲ APTARNAVIMO VEIKLŲ GRUPĖ 
Bendrovė pagal sutartis su paslaugas teikiančiomis įmonėmis ar įstaigomis atlieka klientų aptarnavimo 

paslaugas (sutarčių sudarymo, apskaitos vedimo, sąskaitų spausdinimo ir pateikimo, įmokų priėmimo ir 

administravimo, prašymų priėmimo ir pan.),  skolų administravimo bei išieškojimo paslaugas.  

Siekiant geresnės gyventojų aptarnavimo kokybės, 2021 m. spalio 18 d. pradėjo veikti  Vieningas klientų 

aptarnavimo centras, kuris įgyvendina trijų savivaldybės valdomų įmonių - UAB „Jonavos šilumos tinklai“, 

UAB „Jonavos paslaugos“ bei UAB „Jonavos vandenys“, bendrą klientų aptarnavimo sistemą.  
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Klientų patogumui ir efektyvesniam, greitesniam aptarnavimui įdiegta eilių valdymo sistema,  klientai 

aptarnaujami atnaujintose patalpose.  

Siekdami atitikti visus klientų lūkesčius bei pateisinti jų pasitikėjimą, Vieningas klientų aptarnavimo centras 

„vieno langelio“ principu  teikia aptarnavimo ir konsultavimo paslaugas, sudaro ar keičia sutartis, priima 

prašymus, išduoda pažymas ir pan. Vieningame klientų aptarnavimo centre galite apmokėti už paslaugas, 

pateikti užsakymus. Gyventojai aptarnaujami „gyvai“, telefonu, el. paštu bei per savitarnos svetainę. 

Centralizuotas klientų aptarnavimas leidžia užtikrinti teikiamų paslaugų kokybę, sutrumpinti paslaugos 

teikimo laiką, didinti informacijos apie paslaugas prieinamumą.  

Finansinių ir klientų aptarnavimo veiklų pajamos 2024 m. pavaizduotos 6 paveiksle. 

 

Įsteigus Vieningą klientų aptarnavimo centrą, pradėjo veikti ir interneto svetainė www.mokijonava.lt. 

Prisijungus joje galima peržiūrėti savo sąskaitas už paslaugas ir mokėjimus, atsiskaityti už suteiktas paslaugas, 

deklaruoti skaitiklių rodmenis, pateikti prašymus ar pranešimus bei gauti atsakymus į juos, gauti technines 

sąlygas ar pasirašyti sutartis, užsakyti papildomas paslaugas, gauti informaciją administruojamų daugiabučių 

namų klausimais.  

2022 m. pabaigoje Jonavos rajono savivaldybės administracijai sukūrus programėlę „Jonava“, 2023 metais į 

šią programėlę integruota www.mokijonava.lt svetainė.  

www.mokijonava.lt klientų skaičiaus dinamika 2022 - 2024 m. pateikiama 7 paveiksle. 
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6 pav. Finansinių ir klientų aptarnavimo veiklų pajamos už 2024 m. 
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2022 - 2024 m. vieningo klientų aptarnavimo paslaugų teikimo ataskaita bei gyventojų mokėjimų pagal įmokų 

priėmimo vietas dinamika pateikta 8 ir 9  paveiksluose. 
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8 pav. Vieningo klientų aptarnavimo centro paslaugų teikimas 2022 - 2024 m.

2022 m. 2023 m. 2024 m.

Mokėjimai,
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bankuose,
proc.

Mokėjimai,
surinkti per
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proc.

Mokėjimai,
surinkti per

"Viena
sąskaita",

proc.

Mokėjimai,
surinkti per
Mokijonava
savitarną,

proc.

Mokėjimai,
surinkti per
paštą, proc.

Mokėjimai,
surinkti per

"Perlas"
terminalus,

proc.
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2.3. BENDROVĖS VEIKLOS IR FINANSINIAI RODIKLIAI 
UAB „Jonavos paslaugos“ pagrindiniai finansiniai rodikliai per praėjusius trejus metus pateikiami 3 lentelėje. 

3 lentelė 

Eil. 
Nr. 

Rodikliai 2022 m. 2023 m. 2024 m. 2024 m. / 
2023 m.  

pokytis, % 

1. Pajamos iš viso 7769017 8605877 10163312 +18,10%  

1.1. Pardavimo pajamos 
7726961 8565641 10017584 +16,95% 

1.2. Kitos veiklos pajamos 15100 12669 93364 +7,37 karto 

1.3. 
Finansinės investicinės veiklos 
pajamos 

26956 27567 52364 +89,95% 

2. Sąnaudos iš viso ( be pelno mok.) 
7361959 8170300 9340994 +14,33% 

2.1. Pardavimo savikaina 6394781 7055844 8141568 +15,39% 

2.2. Veiklos sąnaudos 951167 1093238 1169731 +7,00% 

2.3. 
Finansinės investicinės veiklos 
sąnaudos 

13809 18862 24802 +31,49% 

2.4. Kitos netipinės veiklos sąnaudos 2202 2356 4892 +2,07 karto 

3. Bendrasis pelnas 1332180 1509797 1876016 +24,26% 

4. Pelnas prieš apmokestinimą 407058 435577 822319 +88,79% 

5. Pelno mokestis 57923 65332 120677 +84,71% 

6. Grynasis pelnas (nuostoliai) 349135 370245 701642 +89,51% 

 

Pastaruosius 3 metus veiklos pajamos augo, atitinkamai augo ir sąnaudos, tačiau pelningumo rodikliai 

išlieka teigiami. Įmonės „finansinę sveikatą“ rodo didesnis už „1“ likvidumo koeficientas,  mažesnis už 0,8 

skolos - nuosavybės koeficientas. Skaičiuojant išvestinius rodiklius, rodančius įmonės likvidumą, turto 

pelningumą, įsipareigojimų ir nuosavo kapitalo santykį, siekiant, kad jie nebūtų įtakojami augančių butų 

savininkų kaupiamųjų lėšų, kaupiamosios  lėšos eliminuojamos iš skolų ir įsipareigojimų bei turto sumų. 

Išvestiniai rodikliai, rodantys įmonės likvidumą, turto pelningumą, nuosavo kapitalo pelningumą 

pateikiami 4 lentelėje. 

 

4 lentelė 

Eil. 
Nr. 

Rodikliai 
2022 m. 2023 m. 2024 m. 

2024 m/ 
2023 m 

pokytis, % 

1. 
EBITDA, tūkst. Eurų (pelnas prieš 
palūkanas, mokesčius ir nusidėvėjimą) 

712,1 776,4 1226,1 +57,93 

2. 

Likvidumo koeficientas (trumpalaikis turtas 
(be kaupiamųjų lėšų) / trumpalaikiai 
įsipareigojimai ir per vienerius metus 
mokėtinos sumos (be kaupiamųjų lėšų)) 

1,2 1,2 1,2 -4,13 
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Eil. 
Nr. 

Rodikliai 
2022 m. 2023 m. 2024 m. 

2024 m/ 
2023 m 

pokytis, % 

3. 
Grynasis pelningumas (grynasis pelnas / 
pardavimo pajamos) 

4,5% 4,32% 7,00% +62,04 

4. 
Turto pelningumas – ROA (grynasis pelnas / 
turtas (be kaupiamųjų lėšų)) 

7,69% 7,31% 11,64% +59,17 

5. 
Nuosavybės pelningumas – ROE (grynasis 
pelnas / nuosavas kapitalas) 

12,42% 12,02% 19,05% +58,55 

6. 
Debitorinio įsiskolinimo apyvartumas 
dienomis 

60,75 64,08 63,00 -0,97 

7. 
Kreditorinio įsiskolinimo apyvartumas 
dienomis 

50,31 41,81 39,97 -4,38 

8. 
Įsipareigojimų ir nuosavo kapitalo santykis, 
proc. 

80,66 84,13 85,16 +1,22 

 

2022 – 2024 m.  metų pardavimo pajamos pagal veiklos rūšis atsispindi 10 paveiksle. 

 

 

 

Pajamos ir sąnaudos eurais pagal pagrindines veiklų grupes 2022 – 2024 m. atsispindi  11-14 
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2022 m. 1552622 2534765 167283 60153 1602620 153291 1642689 7455 1786 4296
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22 

 

  

Stabilius Bendrovės finansinius rodiklius lemia teikiamų paslaugų kainų reguliavimas ir veiklos procesų 

optimizavimas. Pasikeitus darbo sąnaudoms, žaliavų ar kitų išteklių kainoms, Bendrovė negali operatyviai ir 

lanksčiai koreguoti paslaugų pardavimo kainų, nes tokį savarankiškumą riboja galiojantys teisės aktai. 

Pavyzdžiui, komunalinių atliekų tvarkymo ir viešojo tualeto paslaugų maksimalūs tarifai ar įmokų dydžiai 

nustatomi Savivaldybės tarybos sprendimais, o daugiabučių namų administravimo tarifai – Savivaldybės 

administracijos direktoriaus įsakymu. 

3. APLINKOS VEIKSNIŲ ANALIZĖ 
 

3.1. VIDINIŲ VEIKSNIŲ ANALIZĖ 
 

Bendrovės veiklos rezultatams reikšmingą įtaką turi tinkamai funkcionuojančios pagrindinės – savivaldybės 

priskirtos – veiklos bei papildomos komercinės veiklos. UAB „Jonavos paslaugos“, įgyvendindama savo 

veiklas, atsižvelgia į teikiamų paslaugų specifiką ir siekia veikti kokybiškai, skaidriai bei ekonomiškai efektyviai. 

Bendrovės turima infrastruktūra, žmogiškieji ištekliai, technologijos, pirkimų ir tiekimo organizavimas, 

paslaugų kūrimo ir teikimo procesai bei klientų aptarnavimas kuria pridėtinę vertę, didina veiklos efektyvumą 

ir konkurencinį pranašumą. 
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 Įmonės infrastruktūra  

Bendrovė įsikūrusi Jonavoje, Klaipėdos g. 17, administraciniame pastate su priskirta teritorija. Taip pat 

Bendrovė valdo mechanines dirbtuves, garažus ir kitus paskirties pastatus Gudžionių g. 4. 

 

Ilgalaikio turto struktūra 2024-12-31 pateikta 15  ir 16 paveiksluose. 

 

 
 

 

 
 

 

Paslaugoms teikti ir darbams vykdyti Bendrovė turi lengvųjų ir specialiosios paskirties transporto priemonių 

parką bei smulkiosios technikos įrangą, reikalingą aplinkos priežiūros, komunalinių ir pastatų administravimo 

paslaugoms užtikrinti. Bendrovė turi: 14 lengvųjų automobilių, 4 krovininius automobilius su 

manipuliatoriais, iš kurių 2 gali būti naudojami druskos bei mišinio barstymui,  11 lengvųjų krovininių 

automobilių iki 3,5 t, 5 elektrinius krovininius automobilius iki 3,5 t, 2 autobokštelius, 6 šiukšliavežes, 1 

vandenvežę su praplovimo įranga, 2 gatvių valymo mašinas, 13 traktorių, 2 sniego formavimo traktorius, 13 

15 pav. Ilgalaikio turto struktūra 2024-12-31

Materialusis turtas, 99,07 proc. Nematerialusis turtas, 0,18 proc.

Kitas ilgalaikis turtas, 0,75 proc.

16 pav. Ilgalaikio materialiojo turto struktūra 2024-12-31 

Pastatai ir statiniai, 65,54 proc.

Mašinos ir įranga, 3,92 proc.

Transporto priemonės, 17,66 proc.

Kiti įrenginiai, prietaisai ir įrankiai, 12,73 proc.

Sumokėti avansai ir vykdomi materialiojo turto statybos (gamybos) darbai, 0,15 proc.
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priekabų, 1 krautuvą, 1 ekskavatorių, 2 elektrinius lengvuosius automobilius, smulkios technikos aplinkos 

priežiūrai (vejos traktoriukai, žoliapjovės, trimeriai, sniego pūtikai ir t.t). Turima materialinė bazė sudaro 

sąlygas veiklas vykdyti savarankiškai ir operatyviai. 

 Veiklos planavimas  

Įmonės veikla planuojama rengiant kasmetinius investicinius planus trejų metų perspektyvai. Kasmet 

Bendrovės metiniame pranešime apžvelgiami praėjusių metų veiklos rezultatai ir esminiai ateities planai. Šiuo 

dokumentu planavimo veikla Bendrovėje bus nuosekliai stiprinama, siekiant įgyvendinti Jonavos rajono 

savivaldybės mero patvirtintą strategiją ir Akcijų valdytojo lūkesčius. 

Finansų planavimas ir apskaita vykdomi vadovaujantis verslo apskaitos standartais bei patvirtinta apskaitos 

politika. 

Vykdydama rinkodaros ir komunikacijos veiklas ir siekdama palaikyti glaudų ryšį su paslaugų gavėjais bei 

klientais, Bendrovė administruoja interneto svetainę ir turi paskyrą socialiniame tinkle „Facebook“. Siekiant 

išlaikyti ir gerinti teikiamų paslaugų kokybę bei įvertinti gyventojų požiūrį į vykdomas veiklas ir diegiamas 

naujoves, Bendrovė reguliariai atlieka klientų apklausas internetinėje erdvėje. 

UAB „Jonavos paslaugos“ yra Lietuvos savivaldybių komunalinių įmonių asociacijos narė ir Kauno prekybos, 

pramonės ir amatų rūmų Jonavos filialo narė. 

 Žmogiškųjų išteklių valdymas 

Žmogiškųjų išteklių valdymas apima struktūrą, funkcijų ir pareigybių suderinamumą, darbuotojų atranką, 

mokymus, atlygio politiką, socialinį dialogą su įmonėje veikiančia profesine sąjunga. Bendrovėje dirbančių 

darbuotojų skaičiaus dinamika atsispindi 5 lentelėje. 

5 lentelė 

Eil. 

Nr. 
Rodikliai 2022 m. 2023 m. 2024 m. 

1. Vidutinis darbuotojų skaičius 316 314  317 

1.1. Darbininkai 252 247 251 

1.2. Kiti darbuotojai 64 67 66 

2. Vidutinis sąlyginis etatų skaičius 302,8 302,14 306,83 

 

UAB „Jonavos paslaugos“ turi daug mažai kvalifikuotų darbuotojų (pvz. valytojai), kurie gauna santykinai 

nedidelius atlyginimus.  Bendrovės darbuotojų vidutinio darbo užmokesčio pokyčiai pateikti 6  lentelėje. 

6 lentelė 

Eil. 

Nr. 

Rodikliai 2022 m. 2023 m. 2024 m. 

1. 
Vidutinis mėnesinis darbuotojo 

atlyginimas, Eur 
1167,02 1307,47 1524,58 

2. 
Vidutinis mėnesinis etato atlyginimas, 

Eur 
1217,89 1358,80 1575,11 

3. 
Priskaičiuotas darbo užmokestis (be 

priskaičiuotų atostoginių kaupinių), Eur 
4 425 332 4 926 557 5 799 487 
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Siekiant kurti geranorišką darbo aplinką, ugdyti profesinę kompetenciją bei tinkamus ir efektyvius įmonės 

darbuotojų tarpusavio ryšius, pagarbius santykius su klientais ir jų atstovais, didinti įmonės darbuotojų 

autoritetą visuomenėje, klientų ir jų atstovų pasitikėjimą, UAB „Jonavos paslaugos“ turi Darbuotojų elgesio 

kodeksą, kurio turi laikytis visi darbuotojai. Darbuotojų elgesio kodeksas galioja nuo 2015 m. Socialinis 

dialogas tarp darbdavio ir darbuotojų užtikrintas kolektyvine sutartimi. 

2022 m. pasirašyta nauja kolektyvinė sutartis su bendrovėje veikiančia profesine sąjunga, kurioje  

yra užtikrintos geresnės socialinės garantijos, negu numatyta LR darbo kodekse. 

 Technologijų valdymas 

Technologijų valdymas apima įrangos, informacinių technologijų, gamybos technikos ir techninių žinių 

taikymą Bendrovės veiklos procesuose. 2017 m. UAB „Jonavos paslaugos“ pradėjo diegti komunalinių 

mokesčių apskaitos programą „Mokesta“, kuri nuosekliai vystoma ir tobulinama. Į šią sistemą buvo perkelta 

duomenų bazė iš ankstesnių programų, apimančių sąskaitų už daugiabučių namų atnaujinimo darbus 

gyventojams rengimą, skolų išieškojimo veiklos analitiką, kaupiamųjų įmokų daugiabučių namų fonduose 

ataskaitų formavimą ir kitas funkcijas. Programos „Mokesta“ privalumas – visų komunalinių mokesčių 

apskaita vykdoma vienoje centralizuotoje duomenų bazėje, sudarant galimybę skaičiuoti atliekų tvarkymo 

mokesčius pagal konteinerių pakėlimų skaičių ir kitus parametrus. Įdiegta Savitarnos svetainė sudaro 

galimybę gyventojams ir įmonėms peržiūrėti sąskaitų ir mokėjimų istoriją, atsisiųsti ir atsispausdinti sąskaitas, 

užsisakyti sąskaitų gavimą elektroniniu paštu. Savitarnos sistemoje įdiegtas Analitikos modulis, kuriame 

teikiama įvairi gyventojams aktuali informacija. Papildomai įdiegtas programos „Mokesta“ modulis – 

daugiabučių namų administravimo, techninės priežiūros ir avarinės tarnybos paslaugų valdymo sistema 

(PVS). Šis modulis leidžia efektyviau planuoti ir kontroliuoti darbuotojų darbą, stebėti užduočių vykdymo eigą, 

vertinti darbų savikainą bei laiko sąnaudas. PVS kompiuterizavo dispečerinės veiklą, sudarydama galimybę 

patogiai sekti užduočių vykdymo terminus nuo registravimo iki darbų atlikimo ir patvirtinimo. Išmaniosiomis 

darbo priemonėmis fiksuojami objektų gedimai, darbinės situacijos ir atlikti darbai. Įdiegtas programos 

„Mokesta“ Kasų modulis leidžia analizuoti kasų veiklą ir mokėtojų pasiskirstymą. 2023 metais į PVS 

integruotas sandėlio apskaitos modulis, suteikiantis galimybę daugiabučių namų techninės priežiūros ir 

remonto skyriaus vadybininkams sekti medžiagų panaudojimą remonto darbams ir efektyviau rengti 

ataskaitas. Taip pat 2023 metais pradėjo veikti elektroninis Daugiabučių namų techninės priežiūros žurnalo 

modulis, kuriame fiksuojamos visos namų apžiūros ir defektiniai aktai, bei įdiegtas balsavimo modulis. 

 

3.2. IŠORINIŲ VEIKSNIŲ ANALIZĖ 

 Pozicija rinkoje 

UAB „Jonavos paslaugos“ veiklą vykdo daugiausia Jonavos rajono savivaldybės teritorijoje. Bendrovė taip pat 

sudaro komercines sutartis ir su kaimyninėmis savivaldybėmis, teikdama teritorijų valymo ir transporto 

nuomos paslaugas. Daugiabučių namų administravimo paslaugomis naudojasi beveik visi daugiabučių namų 

gyventojai. Jonavos rajono savivaldybėje Bendrovė yra ryškus butų ir kitų patalpų savininkų bendrosios 

nuosavybės administravimo rinkos lyderis, užimantis daugiau kaip 70 proc. rinkos dalies, o likusi rinkos dalis 

tenka bendrijoms ir savininkams, veikiantiems pagal jungtinės veiklos sutartis. 

Komunalinių atliekų tvarkymo paslaugomis naudojasi visi Jonavos miesto ir rajono gyventojai bei verslo 

subjektai, nes jie yra komunalinių atliekų turėtojai. Komunalinių atliekų surinkimo ir tvarkymo paslaugų 

teikimo srityje UAB „Jonavos paslaugos“ yra vienintelis paslaugų teikėjas. 
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Svarbiu Bendrovės klientu yra Jonavos rajono 

savivaldybės administracija, įsigyjanti visas 

reikalingos apimties miesto priežiūros ir 

tvarkymo paslaugas. Šios paslaugos teikiamos 

pagal sutartį, o kitų paslaugų teikėjų 

Savivaldybė šioje srityje neturi. 

Klientų aptarnavimo, apskaitos vedimo, 

įmokų priėmimo ir skolų išieškojimo veiklose 

veikia daugiau rinkos dalyvių, atsiskaityti 

galima per bankus, kredito unijas ir kitus 

tarpininkus, tačiau daugiau kaip 60 proc. 

gyventojų už komunalines paslaugas 

atsiskaito naudodamiesi UAB „Jonavos 

paslaugos“ paslaugomis. 

Konkurencinė aplinka 

Vertinant konkurencinę aplinką, kurioje 

veikia UAB „Jonavos paslaugos“, analizuojami 

penki pagrindiniai veiksniai kiekvienai veiklų grupei: esami konkurentai, pirkėjų (klientų ir paslaugų vartotojų) 

derybinė galia, pakaitalų grėsmė (rizika, kad rinkoje egzistuoja alternatyvūs sprendimai ir Bendrovės 

paslaugomis gali būti nesinaudojama), tiekėjų derybinė galia (galimybė riboti paslaugų apimtis ar keisti 

tiekimo sąlygas) ir naujų konkurentų įėjimo į rinką grėsmė. 

1. Butų ūkio veiklos  

UAB „Jonavos paslaugos“ yra savivaldybės paskirta daugiabučių namų bendrosios dalinės nuosavybės 
administratorė, todėl šioje veiklos srityje kol kas tiesioginių konkurentų neturi. Vis dėlto Bendrovė gali patirti 
pirkėjų (butų savininkų) derybinės galios spaudimą, kuris yra tiesiogiai susijęs su pakaitalų grėsme. Jei 
paslaugų gavėjai būtų nepatenkinti administravimo kokybe, jie gali inicijuoti alternatyvius sprendimus – 
steigti daugiabučio namo bendriją arba sudaryti jungtinės veiklos sutartį. Tuo atveju, kai butų savininkai 
nepasirenka šių alternatyvų, jie negali atsisakyti paskirtojo administratoriaus paslaugų, išskyrus atvejį, jei 
rinkoje atsirastų naujų daugiabučių namų administratorių ir savininkai priimtų sprendimą keisti 
administratorių. 

Naujų konkurentų atsiradimo rizika vertinama kaip reali, atsižvelgiant į kitų savivaldybių praktiką, kuriose 
veikia keli ar keliolika daugiabučių namų administratorių, dažniausiai privataus kapitalo įmonės. Kadangi 
pagrindinį administruojamų namų klientų ratą nustato Jonavos rajono savivaldybės administracija 
(direktoriaus 2021 m. gruodžio 28 d. įsakymas Nr. 13B-2104), egzistuoja galimybė, kad pasibaigus 
administravimo laikotarpiui 2026 m. gruodžio 31 d. arba atsiradus kitoms reikšmingoms aplinkybėms, galėtų 
būti paskirtas kitas administratorius. Tačiau, atsižvelgiant į tai, kad UAB „Jonavos paslaugos“ yra savivaldybės 
valdoma įmonė, ši rizika vertinama kaip minimali. 

Daugiabučių namų modernizavimo administravimo paslaugų konkurencinė aplinka pasižymi kitomis 
ypatybėmis. Šioje veiklos srityje Bendrovė neturi išskirtinės padėties – gyventojai gali pasirinkti kitą 
modernizavimo projektų administratorių, todėl rinkoje egzistuoja konkurencinė aplinka. Pirkėjų (butų 
savininkų) galia šioje srityje yra didelė, nes būtent jų sprendimas lemia, ar konkretus daugiabutis namas bus 
modernizuojamas ir kokį administratorių pasirinkti. Skirtingai nei daugiabučio namo administravimo 
paslauga, modernizavimo administravimas nėra privalomas, todėl paslaugos apimtis priklauso nuo jau 
įgyvendintų modernizavimo projektų patirties, valstybės paramos apimties, nustatytų modernizavimo sąlygų, 
rangovų užimtumo ir jų siūlomų kainų. 

Esami 
konkurentai 

- NĖRA

Naujų 
konkurentų 

grėsmė -
VIDUTINĖ

Pirkėjų 
galia -
STIPRI

Pakaitalų 
grėsmė -

STIPRI

Tiekėjų 
galia -

SILPNA
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Be to šioje veikloje paslaugos apimtį dažnai riboja ne klientų (butų savininkų) sprendimai, o tiekėjų galia -  
Lietuvos Respublikos aplinkos ministerija, finansiniai tarpininkai (bankai), rangovai. Naujų konkurentų 
atsiradimo tikimybė siejama su galimu naujų daugiabučių namų administratorių įėjimu į Jonavos rinką – tokiu 
atveju jie galėtų siūlyti ir modernizavimo administravimo paslaugas savo administruojamiems namams. 
Su modernizavimo administravimu susijusi papildoma paslauga yra modernizavimui skirto kredito grąžinimo 
administravimas. Ši paslauga teikiama būstų savininkams visą kredito grąžinimo laikotarpį, kuris paprastai 
trunka 18–20 metų po modernizavimo darbų užbaigimo. Pirkėjų derybinė galia šioje srityje yra ribota, nes 
vienintelis paslaugos pakaitalas yra kredito grąžinimas anksčiau termino. Atsižvelgiant į tai, kad tik nedidelė 
dalis būstų savininkų grąžina kreditą anksčiau laiko, rizika prarasti šios paslaugos apimtis vertinama kaip 
nedidelė. 

2. Komunalinio ūkio veiklos 

Komunalinio ūkio veiklos srityje Bendrovė šiuo metu neturi tiesioginių konkurentų, tačiau egzistuoja 
potenciali naujų rinkos dalyvių atsiradimo grėsmė atliekų tvarkymo ir miesto priežiūros paslaugų teikime. 
Tokia situacija galėtų susidaryti tuo atveju, jei užsakovas – Jonavos rajono savivaldybės administracija – 
nuspręstų skaidyti paslaugų apimtis ir jas įsigyti dalimis per viešųjų pirkimų procedūras. 
 
Šioje veikloje juntama reikšminga pirkėjų derybinė galia. Jei suprastėtų teikiamų paslaugų kokybė ar padidėtų 
fizinių ir juridinių asmenų skundų skaičius, pasibaigus galiojančioms sutartims Savivaldybės administracija turi 
galimybę inicijuoti naujus viešuosius pirkimus, kuriuose galėtų dalyvauti ir kiti rinkos dalyviai, šiuo metu 
Jonavos rajono savivaldybėje neveikiantys arba veikiantys neaktyviai. 
 
Tiekėjų derybinė galia šioje veikloje yra nedidelė, kadangi paslaugų teikimo procese trečiųjų šalių dalyvavimas 
yra minimalus, o didžioji dalis darbų atliekama Bendrovės nuosavais ištekliais. 
 
Atliekų surinkimo ir tvarkymo paslaugos yra privalomos ir reglamentuotos teisės aktais, todėl jų atsisakyti ar 
pakeisti kitomis paslaugomis nėra galimybės. Tačiau šioje veiklos srityje egzistuoja aktyvi potencialių 
konkurentų aplinka – kitų savivaldybių ir regionų atliekų tvarkymo įmonės yra suinteresuotos patekti į 
Jonavos rajono rinką ir ieško galimybių teikti atliekų surinkimo bei tvarkymo paslaugas Savivaldybės 
teritorijoje. Tokia situacija lemia, kad pasibaigus galiojančioms sutartims ar pasikeitus paslaugų įsigijimo 
modeliams, rinkoje galėtų atsirasti naujų paslaugų teikėjų. 
 
Miesto priežiūros, bendrųjų patalpų valymo, viešojo tualeto ir turgavietės paslaugoms alternatyvių 
sprendimų rinkoje nėra žinoma, todėl pakaitalų grėsmė šiose veiklose vertinama kaip minimali. 

3. Finansinės ir klientų aptarnavimo veiklos 

Konkurencinė aplinka įmokų rinkimo veikloje pasižymi tuo, kad rinkoje veikia keli paslaugų teikėjai, o klientai 

turi galimybę atsiskaityti už paslaugas įvairiais būdais. Įmokos gali būti sumokamos naudojantis savitarna 

www.mokijonava.lt, UAB „Jonavos paslaugos“ kasose grynaisiais pinigais ar mokėjimo kortelėmis, 

elektronine bankininkyste atliekant pavedimus, per „Vienos sąskaitos“ sistemą, kredito unijų kasose, „Perlo 

paslaugos“ terminaluose bei Lietuvos pašto įmokų priėmimo vietose. 

Įmokų surinkimo praktika rodo, kad už Bendrovės paslaugas daugiausia atsiskaitoma naudojantis UAB 

„Jonavos paslaugos“ kasų ir savitarnos paslaugomis. Dėl šios priežasties šių paslaugų kokybė ir patogumas 

vartotojui yra itin svarbūs, kadangi šioje veikloje juntama stipri pirkėjų derybinė galia. Nepatenkinti klientai 

gali rinktis alternatyvius atsiskaitymo kanalus ar kitus tarpininkus, o didėjant paklausai tokioms paslaugoms 

rinkoje gali atsirasti ir naujų konkurentų. 

Naujų konkurentų atsiradimo grėsmė didėja dėl technologijų plėtros, kuri sudaro sąlygas kurtis vis 

patogesniems ir greitesniems tarpininkavimo bei įmokų surinkimo sprendimams. Todėl Bendrovei ypač 

svarbu pasirinkti patikimus technologijų tiekėjus, diegti saugius ir efektyvius technologinius sprendimus bei 

http://www.mokijonava.lt/
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užtikrinti jų nepertraukiamą veikimą. Vertinant šią veiklų grupę, tiekėjų derybinė galia yra viena stipriausių, 

palyginti su kitomis Bendrovės vykdomomis veiklomis. 

Pakaitalų šiai veiklai nėra, nes visi vartotojai privalo atsiskaityti už suteiktas paslaugas, todėl įmokų surinkimas 

išlieka būtina ir neatsiejama Bendrovės veiklos dalimi. 

 PESTAT išorinių veiksnių analizė 

UAB „Jonavos paslaugos“ iš išorės veikia politiniai, ekonominiai, socialiniai, technologiniai, aplinkosauginiai 

ir teisiniai veiksniai.  

POLITINIAI Bendrovės veiklą veikia išoriniai politiniai procesai: 

Savivaldybės taryba, administracijos direktorius turi teisę keisti bei priimti bendrovės 

veiklai svarbius sprendimus, tvirtinti ir kontroliuoti spec. įsipareigojimams priskiriamų 

paslaugų kainas, formuoti lūkesčius bendrovės veiklai.  

Lietuvos Respublikos institucijų priimami nutarimai dėl daugiabučių namų 

modernizavimo sąlygų ir rėmimo tvarkos, Atliekų tvarkymą reglamentuojantys teisės 

aktai ir kt. 

EKONOMINIAI Ekonominių veiksnių įtaka bendrovės veiklai gana svarbi. Ekonominė Lietuvos situacija, 

mokesčių politika, palūkanų normos turi tiesioginę įtaką verslo vystymui, taip pat ir 

galutinių naudos gavėjų aktyvumui, susijusi su komercinių paslaugų apimtimi.  

Gerėjant ekonominei situacijai, auganti gyventojų perkamoji galia turi įtakos darbų 

apimtims. 

Nedarbo lygio kitimas Jonavoje turi įtakos darbuotojų paieškai, nes bendrovėje dirba 

nemažai nekvalifikuotų darbuotojų, be to, darbuotojų kaita gana didelė. 

SOCIALINIAI Socialiniai veiksniai:  demografinių rodiklių pokyčiai, besikeičiantys visuomenės 

santykiai, įpročiai, požiūris ir nuostatos turi įtakos ir verslo aplinkai, o kartu ir UAB 

„Jonavos paslaugos“ veiklai.  

socialinių tinklų plėtra ir virtualus bendravimas daro įtaką visuomenės įpročiams ir 

santykiams, todėl nuolat reikia peržiūrėti ir tobulinti taikomas komunikacijos priemones. 

Svarbus sutarimas su bendruomenėmis, gyventojais.  

TECHNOLOGINIAI Informacinių technologijų nuolatinis tobulėjimas, jų vartotojų skaičiaus augimas.  

APLINKOSAUGINIAI Aplinkosauginiai veiksniai svarbūs bendrovės veiklai - atliekų tvarkymo, klimato kaitos 

reguliavimas, energetinio efektyvumo didinimo reikalavimai. Griežtėjantys 

aplinkosaugos reikalavimai gali lemti papildomą investicijų poreikį, mažinti veiklos 

apimtį, didinti atliekų tvarkymo sąnaudas (pvz. „Vartų“ mokestis lemia didėjančią atliekų 

tvarkymo kainą). 

TEISINIAI Teisiniai veiksniai stipriai įtakoja vykdomos veiklos pobūdį, apimtis ir galimybes. Įmonei 

svarbios Viešųjų pirkimų įstatymo nuostatos dėl vidaus sandorių taikymo . 

3.3. SSGG ANALIZĖ 

SSGG (stiprybių, silpnybių, galimybių ir grėsmių) analizė atlikta siekiant sistemiškai įvertinti UAB „Jonavos 
paslaugos“ vidinę būklę ir išorinę veiklos aplinką bei jų įtaką Bendrovės strateginių tikslų įgyvendinimui. 

Stiprybės ir silpnybės vertinamos kaip vidiniai Bendrovės veiklos veiksniai, susiję su turimais ištekliais, 
kompetencijomis, organizacine struktūra, veiklos procesais ir sukaupta patirtimi. Šie veiksniai yra tiesiogiai 
kontroliuojami Bendrovės ir gali būti kryptingai stiprinami arba tobulinami. 

Galimybės ir grėsmės laikomos išoriniais veiksniais, kylančiais iš politinės, ekonominės, socialinės, 
technologinės, teisinės ar aplinkosauginės aplinkos pokyčių. Nors Bendrovė šių veiksnių tiesiogiai 
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nekontroliuoja, jų savalaikis identifikavimas sudaro prielaidas prisitaikyti prie kintančių sąlygų, išnaudoti 
atsirandančias galimybes bei mažinti galimą neigiamą grėsmių poveikį. 

SSGG analizės rezultatai naudojami pagrindžiant Bendrovės strategines kryptis, nustatant prioritetinius 
veiklos tikslus ir parenkant jų įgyvendinimo priemones. Analizė yra integrali strateginio planavimo proceso 
dalis. 

VIDINIAI VEIKSNIAI 

STIPRYBĖS  

• Platus teikiamų paslaugų spektras, 

diversifikuoti pajamų šaltiniai ir stabili finansinė 

padėtis. 

• Ilgametė veiklos patirtis, žinomumas 

ir pripažinta kompetencija savivaldybės paslaugų 

sektoriuje. 

• Darbuotojų sukaupta profesinė 

patirtis ir praktinės kompetencijos. 

• Turima infrastruktūra, techninės 

priemonės ir technologijos, leidžiančios užtikrinti 

kokybišką paslaugų teikimą. 

• VKAC veiklos modelis – klientų 

aptarnavimas „vieno langelio“ principu, paslaugų 

prieinamumo didinimas ir naujų klientų 

pritraukimas. 

 

SILPNYBĖS  

• Nepakankamai išvystyta 

komunikacija su paslaugų vartotojais ir kontaktinės 

informacijos trūkumas. 

• Nuolatinis technologinio 

atsinaujinimo poreikis dėl augančių vartotojų 

reikalavimų paslaugų kokybei. 

• Vartotojų vėluojantys atsiskaitymai 

už paslaugas, lemiantys apyvartinių lėšų trūkumą. 

 

IŠORINIAI VEIKSNIAI 

GALIMYBĖS 

• Didėjanti papildomų paslaugų 

paklausa daugiabučiuose namuose sudaro 

prielaidas plėsti Bendrovės paslaugų spektrą ir 

didinti veiklos apimtis. 

• Technologijų pažanga ir skaitmeninių 

sprendimų plėtra sudaro galimybes automatizuoti 

paslaugų teikimo procesus, didinti veiklos 

efektyvumą ir gerinti klientų aptarnavimo kokybę. 

 

GRĖSMĖS  

• Teisinės ir reguliacinės aplinkos 

pokyčiai, susiję su savivaldybių valdomų įmonių 

veiklos reglamentavimu, paslaugų kainodara ar 

viešaisiais pirkimais, gali turėti įtakos Bendrovės 

veiklos sąlygoms ir planuojamų veiklų 

įgyvendinimui. 

• Ekonominės aplinkos svyravimai, 

įskaitant gyventojų mokumo pokyčius, gali daryti 

įtaką komercinių paslaugų paklausai ir atsiskaitymo 

drausmei. 

• Technologinio atsinaujinimo tempai 

sektoriuje gali lemti papildomų investicijų poreikį, 

siekiant išlaikyti paslaugų kokybę ir veiklos 

efektyvumą. 

• Augantys gyventojų lūkesčiai 

paslaugų kokybei ir aptarnavimo greičiui gali didinti 

spaudimą Bendrovės veiklos organizavimui ir 

išteklių planavimui. 
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4. MISIJA, VIZIJA, VERTYBĖS IR STRATEGINĖS KRYPTYS 
 

UAB „Jonavos paslaugos“ veikia remdamasi įmonės įstatais bei vadovaudamasi LR įstatymais, vyriausybės 

nutarimais, savivaldybės tarybos sprendimais, todėl misija buvo formuojama atsižvelgiant į įmonei keliamus 

tikslus ir pavestas vykdyti veiklas bei funkcijas. Dirbdama bendrovė siekia būti pažangia, skaidria, efektyviai 

valdoma ir ilgalaikę naudą teikiančia įmone, užtikrinančia paslaugų teikimo operatyvumą ir patikimumą 

paslaugų gavėjams ir klientams. 

 

Misija 

Tenkinti viešuosius interesus, teikiant plataus spektro komunalines paslaugas  
 

Vizija 

Didžiausia, pažangiausia ir efektyviausia komunalinių paslaugų teikimo įmonė 

Jonavos rajono savivaldybėje 
 

Misijos įgyvendinimas, vizijos siekimas ir visa UAB „Jonavos paslaugos“ veikla yra grindžiama pamatinėmis 

žmogiškosiomis ir profesinėmis vertybėmis. 

 

VERTYBĖS 
 

 
 

• Profesionalumas. Įmonė žinoma kaip aukštos kokybės paslaugų teikėja, taiko veikloje 

naujausius ir geriausius sprendimų būdus tvarkant miestą, atliekas, administruojant daugiabučius, naudoja 

pažangiausias technologijas. Siekiama, kad kiekvienas darbuotojas įmonėje būtų pripažintas ir galėtų augti 

kaip savo srities profesionalas. Suprantama profesinių žinių, praktinės patirties ir nuolatinio mokymosi bei 

pažangos siekimo svarba įmonės rezultatams ir veiklos tęstinumui užtikrinti. 

Profesionalumas Atsakomybė

Bendradarbiavimas Viešumas

Didžiausia, pažangiausia ir 
efektyviausia komunalinių 

paslaugų teikimo įmonė 
Jonavos rajono 
savivaldybėje
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• Atsakomybė. Bendrovė savo veikloje vadovaujasi teisės aktais, jaučia atsakomybę prieš 

gyventojus – viešųjų paslaugų gavėjus, klientus ir gamtą, laikosi įsipareigojimų, tinkamai apskaito ir naudoja 

kaupiamas lėšas, atsakingai veikia kaip finansinis tarpininkas. 

• Bendradarbiavimas. Akcentuojamas nuoširdus ir konstruktyvus bendradarbiavimas su 

paslaugų gavėjais ir klientais. Jie laikomi partneriais, sudarančiais sąlygas darniai siekti užsibrėžtų tikslų. 

Visada ieškoma geriausių problemų sprendimo būdų, bendravimas grindžiamas etikos principais. 

• Viešumas. Įmonė dirba tiesiogiai su gyventojais, aptarnauja verslo subjektus, tvarko viešąsias 

teritorijas, todėl turi artimą ir neišvengiamą kontaktą su įvairiais žmonėmis. Klientų patirtys, išsilavinimai, 

žinios yra labai skirtingi, todėl ypatingai svarbu yra nuolat komunikuoti su naudos gavėjais, teikti informaciją 

apie planuojamas veiklas, investicinius projektus, keliamus tikslus, laukiamas ir pasiektas naudas, 

planuojamus bei faktinius kaštus. Viešumas susijęs ir su veiklos skaidrumu, yra būtinas įmonės reputacijai 

rinkoje auginti. 

 

Strateginės kryptys formuluojamos įvertinus išsamią aplinkos veiksnių analizę, kuri padeda tikslingai 

orientuoti bendrovės stiprybes į galimybių išnaudojimą. Siekdama tinkamai vykdyti savo misiją, įgyvendinti 

viziją ir keliamus tikslus, 2026 – 2029 m. savo veiklą UAB „Jonavos paslaugos“ nukreips pagrindinėms 

strateginėms kryptims pasiekti. Šios strateginės kryptys leidžia darniai siekti pagrindinio tikslo – būti 

didžiausia, pažangiausia ir efektyviausiai veikiančia komunalinių ir kitų paslaugų teikimo įmone Jonavoje.  

 

5. STRATEGINIAI TIKSLAI IR JŲ MATAVIMO RODIKLIAI 
 

Remiantis strateginėmis kryptimis, bendrovės veikla yra orientuota į teikiamų paslaugų kokybę, 

įsipareigojimų partneriams ir visuomenei vykdymą, veiklos efektyvumo didinimą, pardavimų plėtrą, nuolatinį 

paslaugų kokybės ir kainos santykio gerinimą, klientų poreikių tenkinimą, viešumo ir veiklos skaidrumo 

užtikrinimą. Siekiant judėti strateginės krypties link, suformuoti strateginiai tikslai. Kiekvienam strateginiam 

tikslui suformuluoti konkretūs matavimo rodikliai, kurie leis objektyviai įvertinti tikslų pasiekimo rezultatus. 

Pagrindiniai Bendrovės strateginiai tikslai yra:  

1. TEIKTI KOKYBIŠKAS IR PAŽANGIAS PASLAUGAS VISIEMS KLIENTAMS - šiuo tikslu įmonė 

orientuojasi į teikiamų paslaugų kokybę, patikimumą, naujų ir pažangių paslaugų kūrimą. Įgyvendinant šį 

tikslą sieksime lankstumo, prisitaikymo prie kintančių kliento poreikių ir rinkos pokyčių. Paslaugų kokybė turi 

atitikti klientų lūkesčius, didinti bendrovės reputaciją, o įmonės darbuotojai galėtų didžiuotis, kad prisideda 

prie tokių paslaugų teikimo. 

Aukštesnė teikiamų paslaugų klientams kokybė ir įvairovė 

Efektyvumo didinimas

Atvirumas visuomenei 

Energijos išteklių taupymas

Profesionali ir kompetentinga organizacija
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Rodikliai: 

- Įgyvendintų technologinių / informacinių sistemų naujovių Bendrovės veikloje skaičius 

- Elektroniniu būdu pateiktų sąskaitų dalis nuo bendro pateiktų sąskaitų skaičiaus 

- Savitarnos vartotojų skaičiaus augimas / vartotojų skaičius 

 

2. DIDINTI VEIKLOS EFEKTYVUMĄ – tai tobulinti veiklos procesus, siekiant veiklos vystymo ir 

finansinių rezultatų gerinimo. Veiklos efektyvumo didinimas – visose valstybės ir savivaldybių valdomose 

įmonėse keliamas strateginis tikslas. Šis tikslas užtikrina optimalų resursų panaudojimą ir taip užtikrina 

didžiausią vertę savininkams ir paslaugų vartotojams, siekiama efektyviai valdyti turtą, įgyvendinamus 

projektus. Šiuo strateginiu tikslu siekiama gerinti paslaugų kokybę ir (arba) mažinti kainas, taip sukuriant 

didesnę pridėtinę vertę vartotojams ir (arba) grąžą akcininkui.  

 

Rodikliai: 

- Nuosavo kapitalo pelningumas/grąža (ROE) 

- Grynojo pelno marža 

- Finansinių skolų (be kaupiamųjų lėšų) ir nuosavo kapitalo santykinis dydis 

 

Įgyvendinant šį tikslą ypatingas dėmesys bus skiriamas kainodarai bei teikiamų paslaugų savikainos 

mažinimui. Įmonė nėra savarankiška kainų nustatyme, todėl keičiantis rinkos sąlygoms, ypatingai svarbu laiku 

peržiūrėti paslaugų kainas. Gaunamos pajamos iš paslaugų teikimo veiklų yra pagrindinis įmonės kapitalo 

didėjimo šaltinis, o pelno siekimas nėra UAB „Jonavos paslaugos“ prioritetas, todėl, siekiant subalansuotos 

veiklos ir tvaraus augimo, pirmiausia, bus siekiama užtikrinti tinkamą turto kokybę ir apyvartinių lėšų 

pakankamumą. Vertinant finansinius rodiklius svarbu atkreipti dėmesį į butų savininkų kaupiamąsias lėšas, 

kurios apskaitomos kaip bendrovės įsipareigojimai, tačiau bendrovė neturi teisės šiomis lėšomis laisvai 

disponuoti. 

3. GERINTI BENDROVĖS PRESTIŽĄ BEI ĮVAIZDĮ VISUOMENĖJE – užsitarnauti pasitikėjimą 

planuojama įgyvendinant technologiškai pažangius sprendimus vykdant Bendrovės veiklą, diegiant 

inovatyvias produktyvumo augimą užtikrinančias technologijas. Pasitaiko, kad bendrovės įvaizdis mažėja ne 

dėl blogų sprendimų, o dėl nepilnos informacijos vartotojui, nepakankamos komunikacijos, todėl ypatingas 

dėmesys bus skiriamas informacijos sklaidai, komunikacijos kanalams. Labai svarbus įmonės identiteto 

stiprinimas. 

Rodikliai: 

- Interneto svetainės lankytojų vidutinio skaičiaus augimas 

- Pranešimų apie bendrovės veiklą žiniasklaidoje ir socialiniuose tinkluose skaičius 

 

Įgyvendinant strateginį tikslą bus gerinamas informavimas apie įmonės veiklą pasitelkiant internetinę 

svetainę, Facebook paskyrą, vietos žiniasklaidą, analizuojamas ir tiriamas esamų klientų, paslaugų gavėjų, 

partnerių pasitenkinimo lygis organizuojant apklausas.  

4. TAUPYTI ENERGETINIUS IŠTEKLIUS  - didėjant energetinių išteklių (šilumos, elektros, gamtinių 

dujų) kainoms ir galimam jų trūkumui, UAB „Jonavos paslaugos“ sieks aktyviai dalyvauti įgyvendinant Jonavos 

rajono  savivaldybės AIE naudojimo plėtros veiksmų planą 2021 – 2030 metams. Bendrovė veikloje taikys 

tinkamus, racionalius ir prieinamus energijos taupymo sprendimus bei priemones, skatinančias didesnį 

atsinaujinančių energijos išteklių panaudojimą. Įgyvendinti pastato Gudžionių g. 4 katilinių automatizavimo 

sprendimai, įdiegiant vandens maišymo ir temperatūros valdiklius, taip pat atnaujintas (apšiltintas) pastatas 
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Klaipėdos g. 17 sudaro prielaidas efektyvesniam energijos vartojimui. 2025 m. Gudžionių g. 4 įrengta 60 kWh, 

o Klaipėdos g. 17 – 30 kWh galios saulės elektrinės. Jų pagaminama elektros energija vasaros laikotarpiu pilnai 

patenkina Bendrovės poreikius. 

 Bendrovė, bendradarbiaudama su Savivaldybės vykdomąja institucija ir kitomis Savivaldybės valdomomis 

įmonėmis, sieks prisijungti prie kompleksinių viešosios infrastruktūros plėtros projektų ir rekonstrukcijos 

sprendimų įgyvendinimo, taip išvengiant pakartotinių infrastruktūros ardymo ir atstatymo darbų. 

Rodikliai: 

- Šilumos energijos kiekio suvartojimas per metus 

- Modernizuotų daugiabučių gyvenamųjų namų skaičiaus dalis 

5. UŽTIKRINTI APLINKOS APSAUGOS IR VISUOMENĖS SVEIKATOS SAUGOS TEISINIUS 

REIKALAVIMUS ATITINKANTĮ KOMUNALINIŲ ATLIEKŲ TVARKYMĄ – Bendrovė sieks, kad Savivaldybės 

teritorijoje susidarančių mišrių atliekų kiekis mažėtų arba bent jau išliktų stabilus ekonominio augimo 

sąlygomis. Bendrovė sieks maksimaliai pasinaudoti Europos struktūrinių fondų lėšomis bei kitais galimais 

finansavimo šaltiniais, siekiant užtikrinti investicijas į Savivaldybės komunalinių atliekų tvarkymo sistemos 

plėtrą ir atnaujinimą. 

Rodikliai: 

- Konteineriais rūšiuojamuoju surinkimu atskirai surinktų atliekų dalis bendrame surinktų 

atliekų konteineriais sraute 

- Savivaldybės teritorijoje susidarančių mišrių atliekų kiekis 

- Švietimo ir informavimo iniciatyvų skaičius per metus 

 

Atliekų prevencija yra aukščiausias prioritetas atliekų susidaryme ir tvarkyme. Atliekų rūšiavimo įpročiai 

visuomenėje priklauso nuo daugelio veiksnių, vienas iš jų  – tikslingas atliekų turėtojų sąmoningumo 

didinimas. Todėl siekiant didinti konteineriais rūšiuojamuoju surinkimu atskirai surinktų atliekų dalį, 

Bendrovė vykdys skatinamąsias informacines kampanijas dėl geresnio atliekų rūšiavimo, aktuali, su atliekų 

rūšiavimu susijusi informacija gyventojams bus nuolatos viešinama bendrovės internetinėje svetainėje, 

bendrovės socialinio tinklo Facebook paskyroje.  

6. KURTI TEIGIAMĄ DARBINĘ APLINKĄ BENDROVĖS VIDUJE –  saugi, teigiamo mikroklimato 

darbo aplinka, sąžiningas ir rinkos sąlygas atitinkantis darbo užmokestis. Bendrovės veiklos tvarumas 

grindžiamas per žmogiškuosius išteklius: kompetencija; kvalifikacija; motyvacija; darbuotojų pritraukimas ir 

išlaikymas. Būtent darbinės aplinkos kokybė, vertybėmis grįsta vidinė bendrovės kultūra, skatinanti kūrybinę 

iniciatyvą bei sąmoningumą, sudaranti tinkamas ir saugias darbo sąlygas darbuotojams siekti geriausių 

rezultatų gali tapti konkurenciniu pranašumu prieš kitus darbdavius.  

Rodikliai: 

- Metinė darbuotojų kaita 

- Vidutinio etatinio darbuotojo darbo užmokesčio įmonėje santykis su šalies vidutiniu 

darbo užmokesčiu 

- Personalo, kėlusio kvalifikaciją, skaičius 

 

Įgyvendinant šį tikslą bus siekiama formuoti ir palaikyti savo srities profesionalų komandą, taikomos ir nuolat 

tobulinamos įmonių gerosios valdysenos praktikos, kurios apima veiklos skaidrinimo, strateginio planavimo 

ir įgyvendinimo procesus, į šiuos procesus būtina įtraukti kuo daugiau darbuotojų. UAB „Jonavos paslaugos“ 
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dirba kompetentingi darbuotojai, kurių dėka sėkmingai teikiamos plataus spektro komunalinės paslaugos, 

todėl labai svarbu išlaikyti kolektyvą, nuolat kelti jo kvalifikaciją, dėmesį skiriant ir vidurinės grandies vadovų 

kompetencijų ugdymui.  

Suformuluoti strateginiai tikslai, uždaviniai ir jų matavimo rodikliai pateikiami Priede Nr. 1. 

Ištekliai 

UAB „Jonavos paslaugos“ turi pagrindinius reikiamus žmogiškuosius, finansinius, materialinius resursus 

reikalingus strategijai įgyvendinti, tačiau paslaugų teikimui reikalingas ir išorinių išteklių įsigijimas. Įmonė 

vykdo prekių, paslaugų ir darbų pirkimus vadovaudamasi Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymu, yra 

perkančioji organizacija. Reikiami ištekliai rinkoje yra prieinami.  

Galimi pavojai ir jų valdymas 

Pagrindinės rizikos ir jų įtaka veiklai tiesiogiai susijusios su grėsmėmis, įvardintomis aplinkos veiksnių 
analizėje, tačiau rizikos gali pasireikšti ir vidiniuose įmonės procesuose. Todėl rizikų valdymas yra neatsiejama 
UAB „Jonavos paslaugos“ veiklos dalis. Siekiant sumažinti vidines rizikas įmonės veiklos rezultatams, 
atliekamas bendrovės kainodaros auditas. Jo išvados užtikrina sandorių kainų pagrįstumą bei 
dokumentavimą.  

Už rizikų nustatymą, jų įtakos analizę ir įvertinimą, tinkamą rizikų valdymo plano sudarymą ir įgyvendinimą 

yra atsakingi konkrečių padalinių, kuruojančių atskiras veiklų grupes vadovai (direktoriaus pavaduotojai ir vyr. 

buhalteris) ir įmonės direktorius. Su galimomis rizikomis yra supažindinama Jonavos rajono savivaldybės 

administracija, ji gali priimti atskirus, rizikų valdymui būtinus sprendimus arba argumentuotus sprendimus, 

kurie gali viršyti įmonės nusistatytą rizikos tolerancijos ribą. Rizikų identifikavimas, analizė ir vertinimas yra 

atliekami reguliariai kasmet, planuojant veiklas, laukiamus veiklos rezultatus.  

7. FINANSINĖS PROGNOZĖS 
Prognozuojama 2026 – 2029 m. pelno (nuostolių) ir kitų bendrųjų pajamų ataskaita, tūkst. eurų pateikta 7 

lentelėje. 

7 lentelė 

Pavadinimas 2026 m. 2027 m.  2028 m. 2029 m. 

Pardavimo pajamos 11587 11935 12293 12662 

Iš jų savivaldybės priskirtų funkcijų pajamos 9859 10155 10459 10773 

Veiklos sąnaudos 11142 11476 11820 12175 

Iš jų savivaldybės priskirtų funkcijų sąnaudos 9482 9767 10060 10361 

Veiklos pelnas 446 459 473 487 

Iš jų savivaldybės priskirtų funkcijų pelnas 377 388 400 412 

Finansinė ir investicinė veikla 24 24 24 24 

Pelnas prieš apmokestinimą 470 483 497 511 

Pelno mokestis 70 72 75 77 

Grynasis pelnas 399 411 422 434 

 

Prognozuojama 2025 – 2028 m. finansinės būklės ataskaita, atspindinti turto ir įsipareigojimų pokyčius tūkst. 

eurų, pateikta 8 lentelėje. 
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8 lentelė 

Pavadinimas 2026 m. 2027 m. 2028 m. 2029 m. 

Ilgalaikis turtas 3079 3233 3394 3564 

Trumpalaikis turtas,  

iš jų: 

4662 4902 4952 5504 

Kaupiamųjų lėšų suma 1650 1650 1650 1650 

Turto iš viso 7741 8135 8346 9068 

Nuosavas kapitalas 4293 4498 4709 4945 

Įsipareigojimai, 

 iš jų:  

3448 3637 3637 4123 

Avansiniai mokėjimai 

(kaupiamosios lėšos) 

1650 1650 1650 1650 

 

Nuosavo kapitalo ir 

įsipareigojimų iš viso 7741 8135 8346 9068 

 

7 ir 8 lentelių pagrindu parengta išvestinių rodiklių prognozė pateikta 17 paveiksle. Ji įrodo planuojamą  

finansiškai stabilią UAB „Jonavos paslaugos“ veiklą strategijos įgyvendinimo laikotarpiu. 

 

 

Investicijos ir pirkimai 

Nuo 2023 m. įmonė vykdo tik žaliuosius pirkimus. Žaliasis pirkimas – pirkimas, kurio vykdytojas siekia įsigyti 

prekių, paslaugų ar darbų, darančių kuo mažesnį poveikį aplinkai viename, keliuose ar visuose prekės, 

paslaugos ar darbo gyvavimo ciklo etapuose. Numatant kapitalo investicijas,  atsižvelgiama ne tik į poreikį 

siekti našesnio ir kokybiškesnio darbo, keisti morališkai bei fiziškai susidėvėjusią techniką bei papildyti nauja, 

bet ir į poveikį aplinkai. Planuojami pirkti benzinu / elektra arba tik elektra varomi krovininiai automobiliai, 

2025 m. planuojama įrengti elektromobilių pakrovimo stotelę prie administracinio pastato Gudžionių g. 4, 

Jonava.  

 Investicijų planas pateiktas 9 lentelėje. Investicijų planuojamas finansavimo šaltinis – įmonės lėšos.  
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9 lentelė 

Eil. 
Nr. 

Numatomos veiklos pavadinimas 2026 m. 2027 m. 2028 m. 

1 Įsigyti elektromobilius 70000 35000 35000 

2 Įsigyti šiukšliavežę mašiną su manipuliatoriumi  300000   300000 

3 Įsigyti krautuvą 60000     

4 Įsigyti krovininį automobilį (iki 3,5t)  dviguba kabina 80000     

5 
 

Angaro druskai statyba 
150000     

6 Įsigyti žolės pjovimo traktorių su distanciniu valdymu 25000     

7 
Įsigyti bortinį triašį savivartį sunkvežimį automobilį su 
manipuliatoriumi 

 280000   

8 Įsigyti autobokštelį  115000   

9 Asfaltavimo darbai Gudžionių g. 4 teritorijoje  155000   

10 Įsigyti vidutinio galingumo traktorių 80000    

11 Įsigyti krovininį elektrinį mikroautobusą    40000 

Iš viso: 765000 585000 375000 

8. STRATEGIJOS VERTINIMO, TOBULINIMO IR PALAIKYMO 
PRINCIPAI 

UAB „Jonavos paslaugos“ strategija rengiama kasmet, planuojant Bendrovės veiklą ketverių metų 
laikotarpiui. 2026–2029 metų strategija yra aštuntoji nuosekliai rengiama Bendrovės strategija. Kasmet 
rengiant naują strategiją atliekama ankstesnės strategijos peržiūra, įvertinami Bendrovės veiklos rezultatai, 
pasikeitusi vidinė ir išorinė aplinka, taip pat tikrinamas misijos ir vizijos aktualumas. 

Strateginiai tikslai peržiūrimi ne rečiau kaip kartą per metus, siekiant užtikrinti jų atitikimą pasikeitusioms 
veiklos sąlygoms ir Bendrovės strateginės krypties tęstinumą. Esant reikšmingiems vidinių ar išorinių veiksnių 
pokyčiams, strateginiai tikslai gali būti tikslinami, siekiant užtikrinti nuoseklų Bendrovės vizijos įgyvendinimą. 

Strateginiai tikslai formuojami kaip ambicingi, motyvuojantys ir pamatuojami. Kiekvienam tikslui nustatomi 
konkretūs pasiekimo rodikliai, parenkami atsižvelgiant į Bendrovės vykdomas veiklas ir veiklų grupes, siekiant 
užtikrinti objektyvų veiklos rezultatų vertinimą. 

Strateginių tikslų ir uždavinių rodiklių įgyvendinimas Bendrovėje stebimas periodiškai, o pasiekti rezultatai 
aptariami vidaus veiklos pasitarimuose. 

Bendrovės strategija pateikiama akcijų valdytojui tvirtinti iki strategijos įsigaliojimo metų sausio 15 dienos. 
Patvirtinus strategiją, jai įgyvendinti rengiami metiniai Bendrovės veiklos ir biudžeto planai. 

Už strateginių tikslų įgyvendinimą ir rodiklių pasiekimą yra atsakingas bendrovės vadovas. Bendrovė 
kiekvienais metais parengs informaciją (už praėjusius metus) apie strategijos įgyvendinimą, kurioje bus 
pateikiama finansinių ir nefinansinių veiklos rezultatų analizė, nurodoma kaip buvo įgyvendintos veiklos 
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strategijos priemonės Bendrovės veiklos tikslams pasiekti ir pasiekti konkretūs rodikliai. Ši informacija bus 
teikiama kartu su metiniu finansinių ataskaitų rinkiniu ir metine vadovo ataskaita akcijų valdytojui. 

________________ 
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Priedas Nr. 1 

STRATEGINIŲ TIKSLŲ, UŽDAVINIŲ IR JŲ ĮGYVENDINIMO RODIKLIŲ LENTELĖ 

 

Tikslai, uždaviniai, rodikliai 
Matavimo 

vnt. 

Planuojamos rodiklių reikšmės Atsakingas 
asmuo rodiklio 

vykdymo 
kontrolei 

2026 2027 2028 2029 

1. Teikti kokybiškas ir pažangias paslaugas 

Nuolatinis paslaugų teikimo 
procesų ir technologijų 
tobulinimas, inovacijų diegimas 
bendrovėje. 

Elektroniniu būdu pateiktų sąskaitų dalis 
nuo bendro pateiktų sąskaitų skaičiaus 

proc. 40 42 44 46 VKAC vedėjas 

Savitarnos vartotojų skaičiaus augimas / 
vartotojų skaičius 

proc./ vnt. 2 / ≥10404 2 / ≥10612 2 / ≥10820 2 / ≥11028 VKAC vedėjas 

Įgyvendintų technologinių / informacinių 
sistemų naujovių Bendrovės veikloje 
skaičius 

vnt. 1 1 1 1 
Direktoriaus 

pavaduotojai, 
vyr. buhalteris 

2. Didinti veiklos efektyvumą 

Efektyvus turimų resursų 
panaudojimas, pastovi pajamų ir 
sąnaudų analizė, finansinių 
rezultatų gerinimas 

Grynojo pelno marža proc. ≥3 ≥3 ≥3 ≥3 

Ekonomistas 
ROE (nuosavo kapitalo grąža) proc. ≥7 ≥7 ≥7 ≥7 

Finansinių skolų (be kaupiamųjų lėšų) ir 
nuosavo kapitalo santykinis dydis 

koef. ≤0,8 ≤0,8 ≤0,8 ≤0,8 

3. Gerinti bendrovės prestižą bei įvaizdį visuomenėje 

Atvirumas visuomenei, skaidrios ir 
socialiai atsakingos veiklos 
vykdymas, ypatingas dėmesys 
informacijos sklaidai, 
komunikacijai. 

Interneto svetainės lankytojų vidutinio 
skaičiaus augimas 

proc. / 
vnt. 

3 / 3418 3 / 3521 3 / 3624 3/3732 
Komunikacijos 

specialistas 

Pranešimų apie bendrovės veiklą 
žiniasklaidoje ir socialiniuose tinkluose 
skaičius 

vnt. 30 32 34 38 
Komunikacijos 

specialistas 
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Tikslai, uždaviniai, rodikliai 
Matavimo 

vnt. 

Planuojamos rodiklių reikšmės Atsakingas 
asmuo rodiklio 

vykdymo 
kontrolei 

2026 2027 2028 2029 

4. Taupyti energetinius išteklius 

Bendrovės suvartojamos šilumos 
energijos kiekio mažinimas. 
Daugiabučių namų 
modernizavimo Jonavos rajone 
skatinimas.  

Šilumos energijos kiekio suvartojimas 
per metus 

MWh 342 335 328 325 

Direktoriaus 
pavaduotojas 
komunaliniam 

ūkiui 

Modernizuotų daugiabučių gyvenamųjų 
namų skaičiaus dalis 

proc. 47 48 49 52 

Direktoriaus 
pavaduotojas 

DN 
administravimui 

5. Atliekų prevencijos priemonių įgyvendinimas 

Atliekų turėtojų sąmoningumo, 
supratimo apie atliekų prevenciją 
ir tvarkymo prioritetus ugdymas, 
švietimo ir informavimo 
priemonių įgyvendinimas. 

Konteineriais rūšiuojamuoju surinkimu 
atskirai surinktų atliekų dalis bendrame 
surinktų atliekų konteineriais sraute 

proc. 16 16,5 17 18 Atliekų 
tvarkymo 
sistemos 

organizavimo 
skyriaus vedėjas 

Savivaldybės teritorijoje susidarančių 
mišrių atliekų kiekis 

t 10250 10230 10210 10200 

Švietimo ir informavimo iniciatyvų 
skaičius per metus (ne mažiau) 

vnt. 1 1 1 1 

6. Kurti teigiamą darbinę aplinką bendrovės viduje 

Darbo sąlygų gerinimas, personalo 
kvalifikacijos kėlimas, saugaus ir 
teigiamo mikroklimato kūrimas. 

Metinė darbuotojų kaita proc. <19,9 <19,8 <19,7 <19,6 

Teisės ir 
bendrųjų 
reikalų sk. 

vedėjas 

Vidutinio etatinio darbuotojo darbo 
užmokesčio įmonėje santykis su šalies 
vidutiniu darbo užmokesčiu 

koef. 0,7 0,7 0,7 0,7 Ekonomistas 

Personalo, kėlusio kvalifikaciją skaičius vnt. 30 30 30 30 

Teisės ir 
bendrųjų 
reikalų sk. 

vedėjas 

 


